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O atentado contra Jair Bolsonaro aos olhos
da Wikipédia

The attempt on Jair Bolsonaro in the eyes of Wikipedia

El ataque a Jair Bolsonaro a los ojos de Wikipedia

MATHEUS PILEGGI

VAN BOMFIM?

Resumo: Enquanto enciclopédia digital construida sob a perspecti-
va de inteligéncia coletiva (LEVY, 2003), amadorizagao e reflexivida-
de do conhecimento (BURKE, 2012), o site da Wikipédia tornou-se
referéncia como consulta informativa, tratando de diversos temas e
assuntos e abordando, constantemente, acontecimentos que en-
volvem coberturas jornalisticas. O presente trabalho busca compre-
ender o discurso jornalistico (CHARAUDEAU, 2010) como instancia
referencial de credibilidade das informacdes dispostas em verbe-
tes, sendo as noticias jornalisticas utilizadas como fontes. O artigo
traz exploragdes iniciais de pesquisa em andamento cujo objetivo
€ analisar essa relacdo a partir do escopo de acontecimentos poli-
ticos brasileiros presentes na Wikipédia — mais especificamente, o
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atentado ocorrido contra o entdo candidato a Presidéncia da Repu-
blica, Jair Bolsonaro, durante a campanha em 2018.

Palavras-chave: Wikipédia; Atentado contra Jair Bolsonaro; Jorna-
lismo como fonte.

Abstract: As a digital encyclopedia built from the perspective of
collective intelligence (LEVY, 2003), amateurization and knowledge
reflexivity (BURKE, 2012), the Wikipedia site has become a refer-
ence as an informational consultation, dealing with various themes
and subjects and describing, constantly, events involving news cov-
erage. In the present work, we seek to understand the journalistic
discourse (CHARAUDEAU, 2010) as a referential instance of credi-
bility of the information provided in entries, with the journalistic news
being used as sources. The article brings initial explorations of on-
going research whose objective is to analyze this relationship from
the scope of Brazilian political events present on Wikipedia — more
specifically, the attack on the then presidential candidate, Jair Bol-
sonaro, during the campaign in 2018.

Keywords: Wikipedia; Attempt on Jair Bolsonaro; Journalism as
a source.

Resumen: Como enciclopedia digital construida desde la perspec-
tiva de la inteligencia colectiva (LEVY, 2003), la amateurizacién y la
reflexividad del conocimiento (BURKE, 2012), el sitio de Wikipedia
se ha convertido en un referente como consulta informativa, abor-
dando diversos temas y cuestiones e involucrando , constantemen-
te, eventos que involucran cobertura periodistica. El presente traba-
jo busca entender el discurso periodistico (CHARAUDEAU, 2010)
como instancia de referencia para la credibilidad de la informacion
ordenada en entradas, tomando como fuente las noticias periodis-
ticas. El articulo trae exploraciones iniciales de una investigacion en
CUrso cuyo objetivo es analizar esta relacion desde el alcance de
los hechos politicos brasilenos presentes en Wikipedia, mas espe-
cificamente, el ataque que tuvo lugar contra el entonces candidato
presidencial, Jair Bolsonaro, durante la campana de 2018.

Palabras clave: Wikipedia; Ataque a Jair Bolsonaro; El periodismo
como fuente.
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Introducao

Em 6 de setembro de 2018, na cidade de Juiz de Fora, Minas Ge-
rais, o entdo candidato a presidéncia do Brasil pelo Partido Social Liberal
(PSL), Jair Bolsonaro, em meio a uma multidao de partidarios, foi alvo
de uma facada desferida por Adélio Bispo de Oliveira. Quando a lamina
atinge o postulante ao principal cargo politico do pais, toda uma poten-
cialidade de significados emerge. Captado por incontaveis cameras de
TV e celulares, 0 momento fomenta um turbilh&do de negociacdes acerca
dos sentidos para sua compreensao: reporteres construindo narrativas
(textuais, sonoras e audiovisuais), pessoas discutindo com familiares
sobre o ato e a saude de Bolsonaro, comentarios de representantes
de forcas policiais e de profissionais de medicina sendo compartilhados
pelas redes sociais, veiculagdo de declaracdes oficiais de instituicoes
politicas e dos outros pleiteantes ao posto de mandatario do Executivo
nacional, grande repercussao na imprensa internacional. Em meio a essa
tormenta informativa, surge um verbete no site da Wikipédia que registra
0 acontecimento.

A forma pela qual pessoas trabalham na Wikipédia, em um sentido
de contribuicéo para o espaco do conhecimento, é parte de um pro-
cesso de logicas proprias (CAMPOS, 2010). O presente artigo tem por
objetivo compreender como o jornalismo € apropriado no processo de
construcao do verbete “Atentado contra Jair Bolsonaro” na Wikipédia.
Para tanto, partimos de um enfoque com base interdisciplinar e esta-
belecemos uma observacao de viés quantitativo-qualitativo das edicoes
realizadas na pagina, sem, no entanto, pretender esgotar as possibilida-
des de andlise do objeto. O trabalho traca caminhos que visam pontuar
caracteristicas basilares da construcao da pagina, por isso foram sele-
cionados trajetos no sentido de desenvolver os principais fatores que
caracterizam a pagina em questao.

A constituicdo normativa do site: Como primeira exposicao, deve-se
compreender as caracteristicas e logicas que influenciam o trabalho dos
usuarios responsaveis na construcao de conhecimentos. A Wikipédia
nao é um espaco onde qualquer pessoa possa simplesmente fazer parte
como desejar, € sim uma organizagao com regras proprias.
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A relagdao do objeto com o jornalismo: O jornalismo também tem
suas logicas proprias, € isso é garantido pela propria constituicao profis-
sional da area, com suas proprias metodologias e teorias. Como segun-
do trajeto, esse trabalho visa colocar o jornalismo como importante fonte
no que diz respeito ao objeto da pesquisa. A relacao de cunho noticioso
e registro tem importante papel em parte do espaco de conhecimento
oferecido pelo site.

A construcdo do objeto em si: Esse movimento de compreenséo do
objeto tem como metodologia observar as negociagbes dos usuarios
ativos na construcao da pagina e avaliar a relacdo desses usuarios com
as suas fontes. A forma como é negociado o texto deve ser posto como
uma probleméatica no que envolve a ideia de uma “inteligéncia coletiva”
(LEVY, 20083). Além disso, a relacéo do usudrio e fontes constitui uma ga-
rantia de legitimidade, e esse suposta legitimidade esta imbricada com o
papel social do jornalismo.

Inicialmente, faremos uma abordagem geral da Wikipédia para, em
seguida, analisar a relacéo entre a instancia jornalistica e a ciberenciclo-
pédia. Ao final, enfocamos a construgdo do verbete “Atentado contra
Jair Bolsonaro” a partir do acontecimento concernente e trazemos algu-
mas consideragoes finais (ndo exaustivas) sobre a tematica.

A ciberenciclopédia wiki

Criada em 2001 pelo empresarios norte-americanos Jimmy Wales
e Larry Sanger (este também filésofo e engenheiro de computacéo), a
Wikipédia se apresenta como uma enciclopédia virtual livre e gratuita
que pode ser atualizada e corrigida por qualquer individuo — wiki wiki,
em idioma havaiano, traduz-se como “super rapido” (VIEIRA, CHRISTO-
FOLETTI, 2013). Conforme Burke (2012), o projeto inicial, denominado
“Nupédia”, apresentava-se de forma mais tradicional, com funcionamen-
to baseado no trabalho de colaboradores coordenado a partir de temas
designados por editores do site. Todavia, a mudanca de planos pode ser
entendida no horizonte da chamada ideologia californiana tematizada
por ensaio de Barbrook e Cameron de 1995%, que prega uma internet

3 O texto pode ser lido em: http://www.imaginaryfutures.net/2007/04/17/the-californian-ideology-2/. Acessado

em: 20/07/2019.
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aberta, interconectada e comunitaria, com o compartilhamento, o aces-
S0 aberto e a pluralidade como norteadores da cibercultura contra a
apropriacao pela légica neoliberal que busca se sobrepor aos designios
originais da rede.

A ciberenciclopédia pode ser entendida, seguindo esse encadea-
mento, como um exemplo do que Lévy delineou como o conceito de
inteligéncia coletiva, processo estruturado por “uma inteligéncia distribu-
ida por toda parte, incessantemente valorizada, coordenada em tempo
real, que resulta em uma mobilizacao efetiva das competéncias” (2003,
p. 28). Para o tedrico, esta constituicao de conhecimento efetivada a
partir das possibilidades da rede se traduz em uma soma de “identida-
des de saber”, com as experiéncias individuais e coletivas compartilha-
das sendo elementos de enorme valor para a conformagao de novas
maneiras de entender a realidade, baseadas em légicas comunitarias
efetivadas numa dimenséo ciberespacial.

A Wikipédia torna mais aguda a ideia de uma inteligéncia coletiva na
medida em que permite que nao apenas especialistas escrevam uma
enciclopédia, mas pessoas comuns também adicionem verbetes e
estes passem pelos crivos coletivos. O trabalho, portanto, é colabo-
rativo. Um sujeito qualquer propde um verbete, que sera revisado por
outros tantos, lido por outros mais, acrescido de novas informacoes,
novamente lido e alterado. O coletivo decide pela consisténcia e perti-
néncia das informacdes. O coletivo produz conteudo a partir de cola-
boracgoes individuais (VIEIRA, CHRISTOFOLETTI, 2013, p 200).

Analisando a ideia de amadorizacdo do conhecimento e afirmando
que este pode ser entendido como exemplo da irrupcao de uma cién-
cia cidada — mas tendo ciéncia como conceito amplificado —, Burke
(2012) rechaca a afirmacdo comum de que a Wikipédia possa ser
considerada uma instancia menor de saber. Segundo o autor, embora
haja um grau de imprecisao perceptivel, este nao dista de maneira téo
significativa do apresentado por enciclopédias tradicionais, conforme
estudos realizados por diversos pesquisadores, 0 que é corroborado
por Vieira e Christofoletti (2013). Uma forma de abordar criticamen-
te a situacao seria, justamente, outro processo trazido a baila, cada
vez mais, pela ciberenciclopédia: a reflexividade acerca da construcao
do conhecimento, com os processos de informacao sendo constante-
mente debatidos e reavaliados.
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Pentzold (2009) indica que a Wikipedia se baseia em um conceito de
“seguranca branda”, sendo que nao se evita 0 dano na primeira instan-
cia, € sim um processo de facil remediacao. Esse processo fica claro na
pagina do histérico de edicdo da pagina “Atentado contra Jair Bolsona-
ro”, em que no dia 27 de setembro de 2018, 21 dias depois do aconte-
cimento, o usuario EVinente mudou a permissao da pagina para apenas
utilizadores autoconfirmados devido ao vandalismo em excesso. 1sso
revela duas condicdes importantes desse entdo conceito de “seguranca
branda”, uma € que existe uma hierarquia dos usuarios e a outra é que
foi desenvolvido uma terminologia para constituir uma conduta negativa.

A hierarquia de usuarios na Wikipédia é extensa, e em cada deter-
minagdo garante um potencial de acdo diferente. E importante ressaltar
essa organizacao pois mostra que quem deseja participar do projeto
precisa construir sua reputacéo para garantir acesso e, de certa manei-
ra, repercussao*. Os usuarios andénimos e usuarios novos ficam na base
da hierarquizacao da Wikipédia, podendo editar apenas paginas que
nao séo protegidas, como a do atentado foi nos primeiros dias de sua
criacao. Para o usuario novo passar para uma conta autoconfirmada, ele
necessita de um certo tempo de experiéncia e de uma certa quantidade
de edicdes. Por isso, mais do que tudo, o usuario que deseja fazer parte
da Wikipédia precisa entender como ele vai montar o discurso. Existem
varias paginas® que ensinam detalhadamente como ¢é a estrutura de um
texto na Wikipédia. Quando se adquire as edigdes e 0 tempo necessa-
rio pode requisitar a “promocao” para adquirir mais poderes dentro do
projeto. Quem pode efetivar essa mudanca (assim como a reverter) sao
0S usuarios burocratas ou administradores. Para se conseguir esse tipo
de autoridade o usuario deve ter um minimo de experiéncia, ser aceito
por um processo de sufragio e passar por um sistema avaliativo. Enten-
der os comandos de edicao, a politica editorial do site, 0 processo de
construcao de paginas, edi¢des significativas, sao alguns dos conheci-
mentos que o usuario deve adquirir para conseguir um maior espacgo de
atividade. Nesse sentido, cada usuario desenvolve a sua propria pagina,
onde pode expor medalhas de reconhecimento por diversas conquistas

4 Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia: Tipos_de_usu%C3%A1rios#cite_note-1. Aces-
sado em: 28/09/2019.

5 Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Livro_de_estilo, https://pt.wikipedia.org/wiki/
Wikip%C3%A9dia:Livro_de_estilo/Como_escrever_um_bom_artigo, https://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A-
9dia:Guia_para_melhorar_artigos, https://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:O_artigo_perfeito etc. Acessa-

do em: 28/09/2019


https://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipédia:Livro_de_estilo
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envolvendo construgéo de conteudo e bom comportamento e relacio-
namento com usudrios. E possivel pensar que o processo institucional
dessa “sociedade de discurso” é condicionado por uma ritualizacéo que
visa definir “a qualificacdo que devem possuir os individuos que falam”
(FOUCAULT, 1996, p. 39). Esse processo esta em didlogo com outro: o
da vigilancia ao vandalismo. O vandalo — ou, para de novo trazer pers-
pectivas de Foucault, o louco —, deve ser excluido do processo discur-
Sivo por estar em contraposicdo a razao (nao corresponde a logica de
legitimidade discursiva).

Para a ciberenciclopédia, o vandalismo seria “qualquer adicao,
remocao ou modificacdo de conteudo feita de forma a comprometer
deliberadamente a integridade da Wikipédia™. Na logica do site, exis-
tem trés tipos de vandalismo: um furtivo, dificil de detectar por ser sutil,
pequenos erros ortograficos, informacgdes incorretas, e outro explicito,
agressivo, apagando conteudo de paginas, mudando informagdes cor-
retas por erradas, um vandalismo visto de forma mais grave, conduzindo
a decisbes administrativas mais agudas, e ainda um terceiro, as agres-
sbes no nivel pessoal, as quais o site reprova por completo’. Como for-
ma de reforcar a composicao ética do site, uma série de paginas reforca
formas de comportamentos ideais pelos usuarios — como: “Nao insulte
0s vandalos™®, “Presumir a boa-fé”°, “Nao morda os novatos”®, “O que é
um troll?”", entre outras — sé&o dispostas. De certa forma, essas paginas
estao interligadas na busca de um perfil ideal de colaborador do projeto.
Porém, isso ndao apenas em condic&o institucional, mas também, e prin-
cipalmente, por uma capacidade discursiva.

O projeto da Wikipédia colocou a sua construcao de conteldo base-
ado principalmente por um conceito chamado “Critério geral de notorie-
dade”, que se resume basicamente a essa frase: “um topico é presumi-
do como notavel se recebeu cobertura significativa de fontes reputadas
e independentes do assunto tratado”'. Dentro dessa condicao de no-

6 Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Vandalismo. Acessado em: 28/09/2019.

7 Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:N%C3%A30_fa%C3%A7a_ataques_pessoalis.
Acessado em: 28/09/2019.

8 Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:N%C3%A30_insulte_os_v%C3%A2ndalos.
Acessado em: 28/09/2019.

9 Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Wikipédia:Presumir_a_boa-fé. Acessado em: 28/09/2019.

10 Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:N%C3%A30_morda_os_novatos. Acessado
em: 28/09/2019.

11 Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:O_que_%C3%A9_um_troll%3F. Acessado em:
28/09/2019.

12 Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Crit%C3%A9rios_de_notoriedade. Acessado

em: 28/09/2019.
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toriedade, enfim, encontra-se pontos importantes da questao discursiva
que tém como intuito da validagéo ao projeto como fonte informativa.
Essa relacao pode ser observada no que trata o contrato de comunica-
cao disposto por Charaudeau (2010), quando ele diz que “0 que esta em
causa nao é tanto a busca de uma verdade em si, mas a busca de ‘cre-
dibilidade’, isto &, aquilo que determina oo ‘direito a palavra’ dos seres
que comunicam, e as condicoes de validade da palavra emitida” (p. 49).
Quando a Wikipédia se refere a uma “cobertura significativa”, isso quer
dizer que a credibilidade e, portanto, a notoriedade do site € intrinseca a
credibilidade e notoriedade de fontes — uma cobertura da Wikipédia s6
sera formulada se existiu repercussao das informacoes das fontes.

O critério de notoriedade tem uma relacdo muito forte com a ques-
tdo extradiscursiva. Verdon (2004) aponta que a extradiscursividade atua
tanto na esfera da producéo quanto na de reconhecimento do discurso.
Isso parte da concepcéo de ideologia do autor, que se refere ao “nome
do sistema de relagdes entre um discurso e suas condicdes (sociais)
de producao” (VERON, 2004, p. 56). Como a questao ideoldgica “pode
investir qualquer matéria significante, se diz respeito tanto a linguagem
quanto a imagem ou ao corpo, entao seu dominio € bem maior do que
aquele definido pela questao do discurso escrito na funcao referencial”
(p. 57). Observa-se entdo que a formulagdo desses critérios de notorie-
dade é na verdade uma construcao ideoldgica, pela qual a Wikipédia
busca uma metodologia propria que torne o seu conteldo relevante.
Esse processo envolve o que Charaudeau (2010) coloca como “cointen-
cionalidade”, em que o0 processo discursivo faz parte das expectativas
tanto de quem produz o discurso quanto de quem o reconhece.

Onde esta o jornalismo na Wikipédia?

Quando o Wikipédia usa uma fonte que se assume como jornalisti-
ca, € possivel que transpareca as logicas observadas no jornalismo que
visam legitimar o discurso. Essas logicas estao inseridas no que Gomes
(2009) coloca como uma autolegitimagéo institucional do jornalismo.
Conforme o autor, este tipo de discurso “além da funcao de refletir e con-
figurar a identidade da corporacéo, cumpre a decisiva tarefa de conven-
cer a todos de que o jornalismo € uma instituicdo importante, preciosa e
necessaria para toda a sociedade” (p. 68). Na ciberencicolopédia, essa
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configuragéo propria de legitimidade discursiva da instancia jornalistica &
presente quando 0s seus colaboradores se utilizam de fontes inseridas
de veiculos noticiosos para a afirmacao da veracidade das informacdes.
Nem por isso o contrato de cointecionalidade que a Wikipédia as-
sume desaparece, porque de fato os dois processos de legitimagéo
(tanto o da cointecionalidade, quanto o discurso jornalistico) trabalham
juntos. O papel que o jornalismo assumiu na sociedade e sua configu-
racao de autolegitimacgéo discursiva se fazem presentes ao ponto de se
tornarem referenciais em diversas paginas do site. Logo essa mesma
construgéo discursiva vai estar presente ou pelo menos transparecer
quando seus colaboradores usarem o jornalismo nos verbetes. Signi-
ficativamente, a producao noticiosa acaba sendo apropriada por uma
necessidade de credibilizar informacdes utilizadas pela comunidade de
wikieditores. Consideramos, junto a Meditsch (1997), que o jornalismo é
uma forma de conhecimento, um trabalho intelectual que, todavia, néo
possa ser considerado de viés cientifico, e também nao se localiza no
senso comum. A instancia jornalistica desenvolveu, ao longo do tempo,
diversos “rituais estratégicos” que acabam por validar socialmente seus
processos produtivos de construcéo de narrativas acerca da realidade.
Desta feita, arregimentar a midia noticiosa como fonte para a producéao
de conhecimento ciberenciclopédico significa amparar-se nos sentidos
de credibilidade que essa erigiu ao longo dos Ultimos séculos. E neces-
sario, pois, observar que, segundo Berger (2003), a credibilidade € um
processo relacional, constituido intersubjetivamente. A pesquisadora,
em perspectiva bourdieusiana, sustenta que o capital simbdlico do cam-
po jornalistico reside no fato de ser credivel publicamente, redundando
em lugar de autoridade no ambito da sociedade. Amparada em “efeitos
de verdade”, a credibilidade se constitui como um elemento persuasivo.
O ardil contemporaneo é que, tendo em horizonte a grande polariza-
¢éo politica experienciada no Brasil ao longo da Ultima década, o proprio
jornalismo é afetado pelo cenario geral, sacudido pela conformacgéo de
um ecossistema midiatico que envolve plataformas e redes sociais — e
a ampla utilizacéo destas como ferramenta para a conquista da opinidao
publica. Fuks e Marques (2020) apontam que a polarizacao experien-
ciada no Brasil é de verve afetiva, distinta da de ambito ideoldgico. Isso
significa que a maior parte dos individuos ndo entende a politica como
disputa programatica, o que se reflete na adesao a liderancas e arranjos
politicos de ocasiao.
D
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Enquanto a literatura fala que polarizagéo ideolégica pode ter algu-
mas consequéncias positivas para o regime democratico, como po-
tencializar a participagéo, a consisténcia ideoldgica e o partidarismo
[...], a polarizacéo afetiva parece ter um imenso leque de consequén-
cias negativas, afetando inclusive a legitimidade do governo perante
0s opositores. Além disso, ao ocorrer de forma mais marcante em
relacéo aos lideres, o atual quadro de polarizagdo, caso se acentue,
pode operar como um entrave a institucionalizagao da competicao
partidaria (FUKS, MARQUES, 2020, p.11).

Abordando a constituicao da polarizacéo politica, Alves dos Santos
(2019) afirma que este tipo de divisdo impacta nas formas pelas quais
as pessoas consomem conteudo jornalistico. A amplitude de escolhas
possiveis tendo em vista 0 desenvolvimento midiatico permite que o publi-
co escolha veiculos noticiosos nos quais identifica perspectivas editoriais
mais proximas de suas crencas politicas. No caso brasileiro, o pesquisa-
dor nota os realinhamentos da disputa politica em relacdo a imprensa nos
ultimos anos, com esta situacao influenciando o ecossistema jornalistico:

Pode-se levantar a hipétese de que, nos ultimos seis anos, durante
o impeachment de Dilma Rousseff e a Operacdo Lava-Jato, tenha
havido um reposicionamento na direita, que possuia um alinhamento
de conveniéncia a imprensa antipetista para retirar o PT do poder, mas
divergia sobre quais seriam as alternativas para assumir a presidén-
cia. Tendo em mente o combate ferrenho de Jair Bolsonaro contra o
jornalismo tradicional, € de se esperar que o alinhamento da época
do impedimento de Diima tenha se desfeito a partir de 2017, com a
direita passando a depender cada vez menos das fontes tradicionais
e amplificando a disseminagéo de seus proprios veiculos (ALVES DOS
SANTOS, 2019, p. 129).

Uma das perguntas para as quais este trabalho busca achar res-
postas € o quanto a construcao discursiva do jornalismo influencia para
se fazer uma pagina na Wikipédia. Claro que esta trata de assuntos di-
Versos que nao necessariamente utilizam a légica do jornalismo, porém
¢é nitido como certas paginas dependem muitas vezes do trabalho de-
senvolvido por jornalistas. Seria esta uma questao a ser tratada a partir
de uma dtica da arqueologia do saber de Foucault (2012)? Quando o
pesquisador descreve a ideia de arquivo, da um caminho interessante
para compreender a relacao dos dois “campos discursivos”:
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Nao tem o peso da tradi¢cdo; ndo constitui a biblioteca sem tempo nem
lugar de todas as bibliotecas, mas nao €, tampouco, o esquecimento
acolhedor que abre a qualquer palavra nova o campo do exercicio de
sua liberdade; entre a tradicao e 0 esquecimento, ele faz aparecerem
as regras de uma pratica que permite aos enunciados subsistirem e,
ao mesmo tempo, se modificarem regularmente. E o sistema geral da
formacao e da transformagao dos enunciados (p. 159).

Ao utilizar e texto construido a partir de um sistema geral da forma-
cao e da transformacgéo dos enunciados de um jornalismo de mercado,
a Wikipédia depende desse sistema na constituicdo de seu proprio siste-
ma. A relacao pode ser verificada quando € informado em suas paginas
0 uso de fontes de jornais para verificabilidade do acontecimento. O que
nao pode ser aferido é como essa relagdo funciona. Quao comprometi-
do um sistema esta com o outro? Seria 0 sistema de formacgao e trans-
formacao dos enunciados do jornalismo o mesmo da Wikipédia quando
situados na representacao de um acontecimento? Isto seria admitir que,
na verdade, o texto usado como fonte e o texto na ciberenciclopédia sao
construidos da mesma maneira e buscam 0s mesmos objetivos. Esse
entendimento parece equivocado e, na verdade, as particularidades que
diferenciam e aproximam cada um desses sistemas (apesar de serem
inUmeras) tém como analise um dos objetivos desse trabalho.

Pelo fato de ser um conhecimento enciclopédico, existe uma preten-
sao do texto feito na Wikipédia de se tornar referencial por mais tempo
que o de costume no jornalismo de mercado. Apesar de os dois discur-
sos dependerem da repercussao do acontecimento atual, o texto no
site resiste mais as pressdes do tempo. A novidade, o apelo publico, de
certa forma sao imprescindiveis na atividade tanto de producao quanto
de recepcgao de pagina do “atentado”. Quando o assunto é “quente”,
existe maior acesso'™ e mais intervencdes de usuarios para a constru-
cao do texto. E possivel que o potencial de atrair a atencéo do aconte-
cimento reflita em ambos os dados. O que tem consideravel diferenca
€ a sua forma de producgéo: de um lado, no site, ocorre uma disputa
de intervencdes de usuarios baseado em hierarquias, em velocidade,
em construgéo legitima de discurso baseado em fontes e linguagens
com referencial em um processo discursivo proprio da comunidade,

13 O pico de acesso desta pagina ocorreu no dia 08/09/2018, um dia apds o evento.
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enguanto no jornalismo de mercado tal atividade depende da constru-
cao profissional do meio, na selecado de profissionais por um processo
de avaliac@o curricular e de relacdes pessoais.

Outro fator importante € como as interfaces sdo moldadas e ligadas
com outras interfaces populares. A Wikipédia tem um gigantesco privilé-
gio em sites de buscas, geralmente tendo um espaco proprio reservado
em determinadas buscas, e sendo prioridade na praticamente infinita
listagem que uma busca pode propiciar. Enquanto as bifurcacdes de fa-
tos véao se reciclando em um mesmo dominio na Wikipédia, nos veiculos
de jornalismo de mercado existe uma multiplicidade de links advindos
da logica inerente de uma interface produzida dia a dia, de uma maneira
muito propria observada em jornais de papel. Essa relacéo de interface
e hyperlinks tem atuacdo na temporalidade de cada texto, sua probabi-
lidade de acesso, sua condicado de se tornar consulta, de se relacionar
com diferentes personagens e acontecimentos.

Construindo o verbete/acontecimento na Wikipédia

Importa apresentar brevemente o conceito de acontecimento. Fran-
ca (2012) sustenta que este, pragmaticamente, pode ser compreendido
como algo que efetivamente ocorre, impactando o espaco da realidade
“‘comum” e provocando mudangas na organizacao do presente. Como
consequéncia, interfere nos fluxos da constituicao do futuro. Todavia,
esta seria a “primeira vida” do acontecimento; a “segunda vida” € cons-
tituida quando este se torna material simbdlico ao ser significado pelos
sujeitos, no processo de existirem enquanto processos que sé&o fala-
dos, imaginados, contados e recontados. Ao serem narrativizados (pelos
seus relatos) e transformados em conteudo midiatico, os acontecimen-
tos adentram a dimensao dos elementos que influenciam na constru-
¢ao social da realidade realizada pelo jornalismo, como defendido pela
corrente construcionista (RODRIGO ALSINA, 2009). Fenomenologica-
mente, tornam-se matéria prima daquilo que compde nossa esfera de
conhecimento, do que “sabemos” e “conhecemos”.

[Dlando-nos conta de que a midia € a instituicao central pela qual a
sociedade fala de si mesma, a si mesma, forcoso € constatar que é
principalmente neste dominio que 0s acontecimentos séo revividos e
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ganham sua existéncia simbdlica. E as vezes essa segunda vida é tao
transformadora, e causa tanto impacto, que ela atua igualmente (e
novamente) como acontecimento existencial — este, por sua vez, sera
comentado, e se transformara, de novo, numa segunda vida, numa
espiral crescente (FRANGCA, 2012, p. 16).

Como dito anteriormente, o primeiro registro que envolve o atenta-
do a Bolsonaro na Wikipédia foi feito algumas horas depois do aconte-
cimento. Nesse primeiro esboco, o verbete foi feito apenas com o que
parece 0 mais basico lead jornalistico: “O Atentado da Rua Halfeld foi
a tentativa de assassinato cometida contra o ex-militar e politico Jair
Bolsonaro, entéo deputado federal e candidato a presidente do Brasil.
O crime ocorreu na cidade de Juiz de Fora, MG, em 6 de setembro
de 2018 e o autor foi Adélio Bispo de Oliveira, de 40 anos, natural de
Montes Claros”4.

O segundo avanco foi feito pelo usuario Alberto79 ao estruturar a
pagina a partir da construcao do indice. Para tanto, ele indicou o pro-
cesso explicativo do fato propondo uma linha do tempo, uma parte para
0s antecedentes do acontecimento, outra para o acontecimento em si,
e por fim as consequéncias. Logo em seguida, adicionou outra linha de
leitura ao inserir 0 processo de investigacao do crime antes de suas con-
sequéncias. Alberto79 levou alguns minutos para fazer essa base estru-
tural para explicar o acontecimento. Meia hora se passou e ele enfim fez
a primeira insercao informativa. Na secao “O atentado”, ele afirma que
Bolsonaro foi esfaqueado em “uma das mais importantes” ruas de Juiz
de Fora. Em seguida, usa reportagem do portal UOL™ para colocar que
Adélio Bispo de Oliveira foi preso em flagrante. Na sequéncia, coloca in-
formagéo intrigante: “Este foi filiado ao PSOL'® de 2007 a 2014, quando
se desfiliou por iniciativa propria”!’. Alberto79 ndo usou nenhuma fonte
para confirmar esta Ultima afirmacéao. Trés minutos depois, ele adicionou
informacdes relativas aos ferimentos e alguns procedimentos médicos
feitos em Bolsonaro usando outra reportagem do UOL'®,

14 Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Atentado_contra_Jair_Bolsonaro&oldid=53077102.
Acessado em: 05/05/2020.

15 Disponivel em: https://noticias.uol.com.br/politica/eleicoes/2018/noticias/2018/09/06/homem-que-esfa-
queou-bolsonaro-e-preso-diz-pf.htm. Acessado em: 05/05/2020.

16 Partido Socialismo e Liberdade.

17 Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Atentado_contra_Jair_Bolsonaro&oldid=53077358.
Texto copiado na integra, inclusive com erros ortograficos. Acessado em: 05/05/2020.

18 Disponivel em: https://noticias.uol.com.br/politica/eleicoes/2018/noticias/2018/09/06/complexa-cirurgia-em-
-bolsonaro-deve-tira-lo-da-campanha-de-1-turno.htm. Acessado em: 05/05/2020.


https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Atentado_contra_Jair_Bolsonaro&oldid=53077102
https://noticias.uol.com.br/politica/eleicoes/2018/noticias/2018/09/06/homem-que-esfaqueou-bolsonaro-e-preso-diz-pf.htm
https://noticias.uol.com.br/politica/eleicoes/2018/noticias/2018/09/06/homem-que-esfaqueou-bolsonaro-e-preso-diz-pf.htm
https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Atentado_contra_Jair_Bolsonaro&oldid=53077358
https://noticias.uol.com.br/politica/eleicoes/2018/noticias/2018/09/06/complexa-cirurgia-em-bolsonaro-deve-tira-lo-da-campanha-de-1-turno.htm
https://noticias.uol.com.br/politica/eleicoes/2018/noticias/2018/09/06/complexa-cirurgia-em-bolsonaro-deve-tira-lo-da-campanha-de-1-turno.htm
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Nesses primeiros movimentos revela-se uma condi¢do interessante
na forma como 0s usuarios utilizam fontes jornalisticas: nos dois usos
das reportagens do UOL, em nenhum momento se revelou as fontes
que os jornalistas do UOL utilizaram. Ou seja, a forma como a UOL cons-
truiu 0 acontecimento a partir do seu uso de fontes esta escondida na
construgéo do acontecimento da Wikipédia. Por exemplo, o médico-
-cirurgido do aparelho digestivo, Igor Vieira, responsavel por explicar os
procedimentos médicos efetuados em Bolsonaro para o jornalista do
UOL, € ignorado por Alberto79. Para Charaudeau (2010), uma instancia
midiatica deve enunciar a sua fonte para produzir credibilidade. Nesse
sentido, percebe-se que a enunciacédo de um mesmo fato é relacionada
por fontes diferentes nos textos. Por um lado, a noticia da UOL enun-
cia lgor Vieira como a fonte de credibilidade para o fato, enquanto na
Wikipédia essa relacao ¢é verificada pela propria noticia da UOL. Dentro
da condicao contratual que Charaudeau coloca, o receptor do texto da
Wikipédia deve percorrer o trajeto Wikipédia/noticia UOL, para encontrar
a condicao de credibilidade do enunciado (nesse caso, uma informacao
do campo médico).

As acdes de Alberto79 sao importantes, pois apresentam uma pri-
meira tentativa estrutural da pagina que vai se manter durante toda a
sua construcao. Suas fontes foram Tribuna de Minas (1), Terca Livre (1),
G1/Globo (2), UOL (6). Suas contribuicdes se mantém significativamente
sem mudancas até um usuario andénimo adicionar no final do texto que
0 acontecimento trouxe a luz acontecimentos ignorados pela midia de
violéncia contra a direita’®. Essas consideracdes foram apagadas uma
hora depois, mas mostram claramente como existe uma disputa de sen-
tido dentro do projeto. Assim, quando um usuario expde um discurso
que pode ser reconhecido por viés identitario, como o da extrema-di-
reita neste exemplo, existe um empenho (usuarios especializados em
policiamento) e técnicas (pela checabilidade, ou até mesmo com uso
de programas como o Huggle) para filtrar esse viés por outros usuarios.

Na péagina de discussao?’, mostra-se que a construcéo informa-
tiva do evento passa algumas vezes por consensos negociados. Por
exemplo, o usuario Leandro LV colocou no dia 26 de setembro que o

19 Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Atentado_contra_Jair_Bolsonaro&oldid=53078187.
Acessado em: 05/05/2020.
20 Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Discussao:Atentado_contra_Jair_Bolsonaro. Acessado em:

05/05/2020.


https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Atentado_contra_Jair_Bolsonaro&oldid=53078187
https://pt.wikipedia.org/wiki/Discussão:Atentado_contra_Jair_Bolsonaro
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artigo estava perdendo uma “chance de descrever a realidade de nos-
S0 pais”, indicando que existia um contexto politico relacionado com o
atentado ao entdo candidato. Outros participantes da comunidade de
editores questionaram um pouco como ele faria isso, porém nao recu-
saram a ideia e sugeriram que ele tentasse. No dia 1° de outubro, ele
fez o primeiro movimento para construir essa ideia abrindo uma nova
secéo, logo apods a descricéo do autor do crime, que se chamava “Con-
texto politico™!. Nesta, trouxe partes da fala do professor de Ciéncia
Politica da Universidade de Sao Paulo, Glauco Peres da Silva, em uma
entrevista feita pelo jornal digital Nexo?2. Mostra-se entédo que o usuario
buscou uma perspectiva informativa diferente, mesmo que jornalistica,
na esfera da entrevista, para formalizar uma relagao contextual que traz
leituras diferentes para o acontecimento. Apesar de a indicagao estar na
prépria reportagem, essa relacao foi fruto de uma iniciativa pessoal de
um wikieditor que se voluntariou a construir e relacionar esse conheci-
mento. Inclusive, a referida parte do contexto foi ampliada pelo aporte
de reportagem acerca da polarizacao politica no pais produzida pela re-
vista Galileu, trazendo um formato diferente de jornalismo para explicar
0 acontecimento com uma perspectiva mais lenta. Essa possibilidade
pode ser vista em Foucault (2012), quando o pesquisador francés colo-
ca um campo associado no que se refere a enunciacéo. Ou seja, existe
um “dominio de coexisténcia” entre enunciados, uma caracteristica rela-
cional que garante formas diferentes e possibilidades/efeitos diferentes
de um discurso para cada individuo. Percebe-se entdo que, dentro do
espaco da Wikipédia, ha uma possibilidade de se observar o aconteci-
mento com outros enunciados em mente.

21 Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Atentado_contra_Jair_Bolsonaro&oldid=53250482.
Acessado em: 05/05/2020.

22 Disponivel em: https://www.nexojornal.com.br/expresso/2018/09/06/0-atentado-a-Bolsonaro.-E-o-clima-de-
-Viol%C3%AANcia-na-pol%C3%ADtica


https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Atentado_contra_Jair_Bolsonaro&oldid=53250482
https://www.nexojornal.com.br/expresso/2018/09/06/O-atentado-a-Bolsonaro.-E-o-clima-de-violência-na-política
https://www.nexojornal.com.br/expresso/2018/09/06/O-atentado-a-Bolsonaro.-E-o-clima-de-violência-na-política
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Figura 1 - Organograma que mostra um pouco do processo de construcéo de
conhecimento tratada neste trabalho.

Fonte: Autores.

Essas mudancas de tipos de fontes sdo estratégicas na cons-
trugcdo de um acontecimento. Geralmente, para um acontecimento
adentrar ao nivel de notoriedade que a Wikipédia aceita, ele tem desdo-
bramentos. Diferentes perspectivas do acontecimento podem ser ana-
lisadas, e coberturas de diversos veiculos sao disponiveis. Pretende-se
no decorrer do trabalho observar niveis de confianca de certos veiculos.
Por exemplo, ainda nao foi efetuada toda uma analise qualitativa da se-
lecao de fontes do atentado, mas percebe-se com um tracado temporal
quantitativo desta selecao certos indicativos no seguinte grafico:
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Figura 2 - Quantidade de artigos por veiculo durante datas de
grande mudanca de contetdo.

Fonte: Histérico de edigbes da pagina (autoria propria)

Percebe-se uma certa tendéncia de usarem as mesmas fontes
nesse especifico caso. E possivel dizer que existe uma inclinagao de
aceitar a credibilidade de alguns veiculos. Porém pode também depen-
der das preferéncias de quem fez os verbetes e citou a fonte. Por exem-
plo, Alberto79 utilizou diversas noticias do UOL para iniciar os trabalhos
da péagina, e a maioria dessas fontes resistiram até sua versao atual.
Logo, no entanto, o Portal G1 da Rede Globo comecou a ser utilizado
como fonte, ao ponto de, no dia 10 de abril de 2020, ter sido registrado
0 uso de 27 artigos do veiculo para confirmacao de fatos.
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Consideracoes finais

Por meio de uma acao arqueoldgica em relacao a producao do ver-
bete “Atentado contra Jair Bolsonaro” na Wikipédia, empreendemos
uma investigacao sobre as disputas para a construcao discursiva do
acontecimento. Foram registrados 19.556 acessos a pagina em questao
no més de setembro de 2018 e, ao longo de um acompanhamento de
11 meses, apenas no més de abril de 2019 ocorreram menos que duas
mil visualizacdes?® do conteudo. Isso mostra que, de certa forma, a pagi-
na cumpriu os critérios de notoriedade sugeridas pela ciberenciclopédia.
A sua formulacao ¢é feita integralmente baseada em fontes que, se nao
jornalisticas, dizem estar fazendo jornalismo, buscando mobilizar a cre-
dibilidade do universo jornalistico.

Tal condicao parece alarmante. Afinal, ja € um grande desafio com-
preender as logicas que imperam sobre 0 processo jornalistico no mer-
cado na propria leitura discursiva das praticas, e quando a acao jornalis-
tica é utilizada com um filtro extra de objetividade, estamos diante de um
cenario intrincado. Percebeu-se neste primeiro movimento de pesquisa
que o jornalismo de mercado esta sendo usado de maneira ampla na
Wikipédia. A partir de uma constituicao objetiva propria, a ciberenciclo-
pédia permite que se utilize noticias como se, nas palavras de Charaude-
au (2010, p. 54), “a verdade dependesse de si mesma”. Ou seja, 0 pro-
cesso de reconstituicao do acontecimento estabelecido na objetividade
do jornalismo esconde-se na objetividade propria do site wiki.

Essa perspectiva é interessante pois expde maneiras de percepcao
da credibilidade de veiculos de jornalismo quanto a certos acontecimen-
tos de significativa relevancia, e como esta € discutida e entendida nos
moldes de uma comunidade digital. Partimos deste trabalho para con-
formar uma compreensao desses processos, 0 que implica problemati-
zar a condic&o discursiva de um projeto que cada vez mais ganha espa-
co na construgédo de saberes. Neste encadeamento, a constituicdo da
intersubjetividade por meio dos discursos objetivados como “fatos” es-
camoteia diversas estruturacdes e processos. E fulcral entender, assim,
0 peso das conformacdes da polarizacéo politica erigida ao longo da
ultima década no Brasil. Como visto, esta profunda dissociacéo social

23 Consulta feita no https://tools.wmflabs.org/pageviews/?project=pt.wikipedia.org&platform=all-access&agent=
user&start=2018-09&end=2019-09&pages=Atentado_contra_dJair_Bolsonaro no dia 04/10/2019.


https://tools.wmflabs.org/pageviews/?project=pt.wikipedia.org&platform=all-access&agent=user&start=2018-09&end=2019-09&pages=Atentado_contra_Jair_Bolsonaro
https://tools.wmflabs.org/pageviews/?project=pt.wikipedia.org&platform=all-access&agent=user&start=2018-09&end=2019-09&pages=Atentado_contra_Jair_Bolsonaro
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entre perspectivas politicas acaba tendo consequéncias para o proprio
campo jornalistico no que tange a sua utilizagdo como fonte de produ-
cao de conhecimento na Wikipédia. A apropriacdo de maneira instru-
mental do jornalismo intenciona mobilizar a credibilidade deste enquanto
campo de conhecimento, mas a utilizagdo das fontes noticiosas com
base em cosmovisdes politicas especificas tanto atinge os processos de
credibilizacdo do conteudo ciberenciclopédico quanto expde, de forma
clara, as dificuldades advindas das batalhas discursivo-culturais que o
acirramento da polarizacao politica fomentou nos ultimos anos.
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