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A Comunicacao sob o olhar de
Boaventura de Sousa Santos

ELOISA BELING LOOSE!

Resumo: O socidlogo portugués Boaventura de Sousa Santos
ja é bastante conhecido no Brasil ndo apenas por sua produgio
académica (que ¢ vasta), mas pelo envolvimento que tem com
os movimentos sociais e as lutas pelos direitos humanos. Com
diferentes lagos com nosso Pais, desde a década de 1970, quando
morou no Rio de Janeiro, Sousa Santos frequentemente se faz
presente nos debates politicos e nas reflexdes universitarias,
especialmente nas dreas da Saude, Direito e Sociologia.
Seu trabalho abarca, dentre outras questdes, a discussao da
necessidade de reconhecermos outros saberes, que foram
silenciados e oprimidos pelo colonialismo, patriarcado e
capitalismo. Atualmente, o catedratico aposentado da Faculdade
de Economia da Universidade de Coimbra, Portugal, e professor
emérito da Faculdade de Direito da Universidade de Wisconsin,
Estados Unidos, dirige o Centro de Estudos Sociais (CES), do
qual ¢ fundador, e coordena o projeto de investigagao ALICE -
Espelhos estranhos, ligdes imprevistas: definindo para a Europa
um novo modo de partilhar as experiéncias o mundo, financiado
pelo Conselho Europeu de Investigacao, um dos mais prestigiados
e competitivos financiamentos de pesquisas internacionais. Nesta
entrevista, concedida durante a IV ALICE Summer School,
dedicada a compreensao e vivéncia das epistemologias do Sul,
Sousa Santos explana sobre como a Comunicagdo pode ser
entendida a partir de sua teoria.

1 Po6s-doutoranda em Comunicagdo na Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Jornalista, mestre
em Comunicacdo e Informacao, e doutora em Meio Ambiente e Desenvolvimento. Integrante do
Grupo de Pesquisa Jornalismo Ambiental (CNPq/UFRGS).
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Palavras-Chave: Comunicagao; Epistemologias do Sul; linha
abissal; ecologia de saberes.

EBL — No campo da Comunicacdo, as interfaces com as
epistemologias do Sul ainda sio recentes, embora possam ser
percebidas tanto nos produtos midiaticos quanto nas estruturas
dos meios de comunicacio. Como acredita que tal perspectiva
possa contribuir para os estudos da Comunicacio? Ha alguma
reflexao sobre como os processos de comunicaciao reforcam ou nao
a sociologia das auséncias?

BSS - A Comunicacao ¢ uma area fundamental para o desenvolvimento
desta perspectiva das Epistemologias do Sul (ES), pois € uma zona de
muita contradi¢do atualmente, fundamentalmente porque quem parte
das ES da particular aten¢ao a duas coisas: por um lado, a existéncia de
uma linha abissal, que cria formas de exclusao tdo radicais, que geram
invisibilidade, inexisténcia social, irrelevancia social, e, portanto,
realidades que sdo praticas, que sao conhecimentos, que sdo atividades,
que sdo sabedorias, ficam fora da visibilidade social, porque foram
radicalmente excluidos. N6s chamamos isso de uma sociologia de
auséncias. Cabe-nos fazer a denuncia dessa sociologia das auséncias e,
naturalmente, a comunicacdo hegemonica ¢ fundamental para as classes
dominantes, que tem o objetivo de manter invisivel a linha abissal. Para
que a linha abissal seja radical ela precisa ser invisivel, porque parte da
ideia que comunica somente aquilo que ¢ o relevante para comunicar.
Inclusive o subtitulo do New York Times reflete exatamente isso: “todas
as noticias que sao adequadas para imprimir”, quer dizer, a comunicagao
midiatica sugere que te da a conhecer tudo que € relevante no mundo e,
para além disso, ndo existe mais nada. A linha abissal ¢ fundamental para
a estrutura de dominacao de nossas sociedades, que assume trés grandes
formas: o capitalismo, o colonialismo e o patriarcado. Esta dominagao
¢ aquela que desenha a linha abissal, para criar exclusdo, e serve-se da
comunicacao hegemonica para que essa linha abissal esteja tdo presente
que ndo se veja, seja naturalizada; € ela que cria o verdadeiramente
universal, aquilo que € relevante, o resto nao interessa. Por essa razao
¢ fundamental, mas também ¢ preciso notar que hoje a comunicagao
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tem contradicoes e tem criado formas, que podemos designar de
comunicacdo contra-hegemonica. Sao todas as redes comunitarias,
sociais, de radio, de imprensa, de publicacdo de livros, de televisao,
nao apenas nas linguas coloniais (portugués, inglés, espanhol), mas nas
linguas nacionais de povos indigenas, que difundem com suas linguas ¢
suas logicas, suas cosmovisoes, seus interesses € suas aspiragoes. Hoje a
Comunicagao Social estd atravessada por esta contradigdo. Em tempos
recentes houve um espago mais significativo para comunicagao contra-
hegemonica do que hoje e isso ¢ um reflexo do contexto social e politico
global no qual a gente vive. Este contexto agora, particularmente no
Brasil, caracteriza-se por um ciclo conservador global, muitas vezes
reacionario, associado a muitos interesses das classes que sempre
dominaram, e que fortalecem a comunicacdo hegemonica. A primeira
medida do neoliberalismo foi lutar conta a comunicagdo publica; isso
aconteceu nos continentes americano € europeu, mas na Europa nao
teve tanto €xito — porque alguns canais publicos se mantiveram com
grande audiéncia. O continente latino-americano ¢ um dos continentes
onde o monopolio privado dos meios de comunicagdao ¢ comandado
por familias de grande poder econdmico e politico- porque nao foi
regulamentado o direito & comunicac¢ao, de modo que a comunicacao,
mesmo sendo privada, pudesse ter mais autonomia. Hoje quase nao
ha autonomia e continuamos a assistir a uma patrimonializagao e
monopolizacdo privada em torno das poucas familias que controlam
a midia hegemoénica. A comunicacdo tem um potencial contra-
hegemonico, que precisamos alimentar. Para ser contra-hegemonica
da perspectiva das ES, ela precisa de denunciar a linha abissal, para
abrir espago para surgir a sociologia das emergéncias, isto €, para tornar
visivel a criatividade social, politica, filoséfica, que existe no mundo do
outro lado da linha. Para isso, a comunicac¢ao nao pode dar visibilidade a
€ssa zona com os criteérios, principios e teorias que, de alguma maneira,
formaram a comunica¢ao hegemonica. Porque nessa altura ela pode
ser politicamente contra-hegemonica, mas, de fato, ¢ eurocéntrica, pois
continua ndo reconhecendo as cosmovisoes indigenas, dos quilombolas,
das mulheres das periferias ¢ dos conhecimentos que surgem dos
movimentos sociais, considerando que isso ndo ¢ relevante. Ou entao
dar-lhe uma leitura monocultural. O proprio marxismo, que por muito
tempo, formou a comunicagdo que se opunha ao sistema hegemonico
era — ¢ continua a ser muitas vezes — monocultural. Esta comunicacgao
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contra-hegemonica nao consegue dar o passo adiante das ES, que nao
¢ dar voz, mas abrir espaco para que estas vozes sejam ouvidas, as
vozes dos radicalmente excluidos. E, para isso, tem que aceitar outros
discursos, outras formas de comunicacgao, outras linguagens, que talvez
nem sejam codificados em conceitos conhecidos pela comunicagdo
contra-hegemonica. E preciso reconhecer esses saberes a partir de suas
proprias perspectivas. Nesse sentido, a Comunicagdo pode se relacionar
positivamente com as ES.

EBL -Quais os principais problemas que identifica na cobertura
dos media brasileiros? Como faz a associacao do trabalho midiatico
com a ideia da linha abissal?

BSS — Acompanho a cobertura dos media brasileiros ha muitos anos,
ha pelo menos 40 anos. Embora tenha passado por diferentes periodos
politicos e eu ndo tenha vivido ativamente o momento da ditadura, li o
suficiente para entender, por exemplo, que a Rede Globo teve um papel
importante em legitimar o golpe que deu origem a ditadura militar e,
neste momento, teve um papel importante no golpe que destituiu a
presidente Dilma Rousseff e a prisdo do presidente Luiz Inacio Lula da
Silva — e ¢ a mesma familia quem a controla ainda. H4 continuidades
que ao longo desse periodo se mantiveram no sentido de uma concepgao
bastante conservadora, de uma oligarquia que se modernizou — que hoje
tem interesses financeiros e esta ligada a interesses multinacionais - ,
mas tem em si mesma, no seu codigo genético, um pais que nunca se
libertou verdadeiramente do colonialismo, que teve uma independéncia
parcial. Na América Latina acabou o colonialismo externo, mas se
continuou com o interno, pois a independéncia foi concedida para
beneficiar os colonos € ndo as populagdes originarias. Logo, muitas
vezes, na polarizagdo de classes, de diferencas econdmicas, acompanha-
se de concepcoes racistas, extremamente agressivas, e, portanto,
vé-se uma linha de continuidade nesta comunica¢do hegemonica.
Mas, obviamente, houve uma evoluc¢ao, uma transicdo democratica,
mas limitada — s6 recentemente surgiram a campanha da anistia e as
comissoes da verdade, sempre restritas porque foi uma transicao de
pacto, ao contrario da transi¢cao portuguesa, que foi uma revolucdo. A
dominagdo politica, nos anos seguintes, associa-se a uma dominagao
simbolica e social, que busca doutrinar as classes populares na logica da
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sociedade de consumo e na logica dos valores burgueses, sendo, dessa
forma, fundamentalmente uma comunicagao burguesa — o que pode ser
visto nas telenovelas desde os anos 1980, que apresentavam os conflitos
que interessavam para a classe média e a classe alta. Nos estudos feitos a
partir desses produtos, percebe-se um Brasil extremamente hierdrquico,
racista, (ainda que se quisesse disfargar), e socialmente polarizado. Era
ali que estava a linha abissal. Obviamente ndo havia uma novela que
captasse a perspectiva do lado colonial- ela sempre estava em posig¢ao
subordinada. Dessa maneira, nos planos social, ideologico e cultural, a
linha abissal foi fundamental no periodo democratico. Nesse momento,
temos uma sintese entre o lado politico da comunicag¢ao hegemonica e
seu lado social e ideologico, e foi por isso, por vezes, que se conseguiu
que tanta gente, tdo rapidamente, perdesse lealdade ao governo que,
apesar de seus erros e limitagdes, era aquele que tinha feito mais para
a inclusdo social das classes populares. E evidente que isso tem forca
em um pais onde as classes populares assistem quatro ou cinco horas de
televisao por dia, sempre com a mesma narrativa, abissal, extremamente
dominante ¢ obsessiva, mas inteligente e bem-feita tecnicamente, para
seduzir e tornar invisivel a linha abissal. Quanto mais invisivel € a linha
abissal, mais radical e importante ¢ a exclusdo, pois desarma. Se eu
nao vejo a linha, ndo tenho motivo para lutar; porque acho que ela nao
existe. A comunicag¢ao social hegemonica € um grande convite para que
voce desista das lutas mais radicais.

EBL — As epistemologias do Sul buscam dar visibilidade a uma
série de aspectos que sao silenciados pelo pensamento do Norte.
Como entende o papel dos jornalistas neste contexto? E possivel
que eles contribuam com outro olhar ndo apenas na comunicacao
contra-hegemonica (ou alternativa)?

BSS - J4 houve um tempo em que foi mais facil para os jornalistas. Eles
tinham mais autonomia, independéncia, € havia essa cultura que garantia
uma liberdade aos profissionais de tal modo que os proprietarios dos
meios de comunicacdo tinham muito pouca interferéncia no trabalho
dos jornalistas. Hoje isso esta a desaparecer. Os grandes jornalistas do
New York Times ou do Washington Post estdo hoje todos em meios de
comunicag¢do alternativo. Por exemplo, o Chris Hedges foi um grande
jornalista que cobriu a guerra do Vietna e a guerra do Iraque, até que,
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obviamente, comegou a ter instrugcdes politicas sobre o jornal que
condicionou o trabalho dos jornalistas. Criou-se uma categoria durante
esse periodo mais recente (comego dos anos 2000) chamada embedded
Jjournalism, que € uma categoria tenebrosa, que consiste em dar ao poder
politico a escolha da decisao sobre quais sdo os jornalistas creditados
para ter acesso a informagoes estratégicas. Isso ¢ feito a nivel nacional e
internacional. E ai a embaixada norte-americana, por exemplo, tem uma
grande capacidade para convocar jornalistas de paises onde ha alguma
turbuléncia para credibilizar e dar informagao privilegiada a esses
jornalistas, mas ndo a todos os jornalistas, e, assim se criam jornalistas
fi¢is politicamente... Hoje, o grande problema do jornalismo nao ¢ a
censura dos proprietarios dos meios de comunicagdo, mas a propria
autocensura; e ha, muitas vezes, o convencimento de que o jornalista
ndo v€ que se esta a autocensurar. Assim, a linha abissal cruza a sua
cabeca ¢ ele acredita que pensar como patrao ¢ a melhor forma de ser
independente — e ndo esta a ser. Por isso, os jornalistas verdadeiramente
independentes estao optando por meios alternativos de comunicagao.

EBL — Qual seria o caminho possivel para se obter um pensamento
mais critico e colaborar com uma cobertura diferente, mais
independente? A formacio seria um aspecto a ser considerado?

BSS - A formagao ¢ crucial, sobretudo, nas dreas de ética jornalistica, de
deontologia. Hoje os cursos tendem a ter uma parte mais tecnocratica,
do dominio da comunicacao digital, de treinos técnicos, e a parte
¢tica e deontoldgica fica, muitas vezes, relativamente relegada. Por
exemplo, a relagdo de jornalismo e direitos humanos. Se ha alguma
legislacao e acordos internacionais de direito internacional que devem
ser respeitados pelos jornalistas, isso deveria ser parte de sua formacao
integral e com grande espaco. Ha muitos cursos de Jornalismo que nao
tem nenhum espago para direitos humanos, por exemplo, ou para uma
visdo socioldgica da sociedade. Ou seja, a formacao tende a ser muito
técnica e ndo ter componente socioldgica forte, tal e qual a formacgao
dos juizes tende a ser muito ligada ao direito € ndo a componente social.

EBL — A Comunicacao Ambiental, um subcampo da Comunicacio,
ja considera alguns pontos de sua teoria, como a tentativa de
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romper com as monoculturas existentes por meio da ecologia dos
saberes e a contextualizacio dos globalismos localizados. Contudo,
este entendimento ainda é pontual. Quais sio as emergéncias que
identifica na Comunica¢ao Ambiental?

BSS — Quando falamos da area ambiental, sugiro pensar nos mesmos
dois passos para se ter a alguma participagdo das ES na concepgao da
Comunicagdo: € preciso abrir espaco para outras cosmovisdes, mas
também ¢ preciso leva-las a sério. Temos hoje, na area socioambiental,
um problema conceitual: os grupos sociais que estao vulnerabilizados
pela questio socioambiental, para além da classe média com consciéncia
ecologica, sao as populagdes ribeirinhas, caicaras, indigenas... e,
muitas vezes, estas culturas ndo tém conceito de meio ambiente,
porque nao precisam. O meio ambiente s6 existe em uma cultura que
destr61 o meio ambiente. Porque ha 500 anos — e até antes — a forma
de gerir a natureza (que, muitas vezes, nem aceita a nossa distingao
entre sociedade e natureza) era ecologicamente sustentavel e a prova
¢ que vocé tem hoje a defesa da conservagao e da biodiversidade nas
comunidades que sempre geriram daquela forma — e ndo nas zonas
de cimento criadas pelos brancos e mesticos. Logo, a primeira coisa
que deveriamos fazer ¢ aprender com eles — e nao ensina-los o que
¢ conservacao. Temos de aprender pois hoje 75% da biodiversidade
do mundo estd em comunidades camponesas, indigenas ¢ quilombolas.
Para tanto, ¢ preciso ndo apenas reconhecer as populacdes, mas também
os seus conhecimentos. E, as vezes, o conhecimento eurocéntrico nao
permite que outros conhecimentos sejam reconhecidos. No Brasil,
por exemplo, a legislacdo as vezes se opde a populagdo que sempre
utilizou aquele territorio. Quando se cria um parque onde ndo ha
possibilidade de exploragdo por indigenas ou quilombolas. Baseados
em uma concepgao eurocéntrica, geram-se conflitos, pois as populagdes
sdao expulsas ou precisam viver sob orientacdes de cddigos — e estas
populacdes sempre conservaram. E evidente que é preciso considerar
que, por vezes, hoje, as populacdes estdo contaminadas por esta 16gica
eurocéntrica e, por isso, pode ver lideres indigenas apoiar grandes
empreendimentos turisticos, isto €, a l6gica da utilizagdo capitalista de
recursos também entrou nas comunidades que agora mais sofrem com
a agressao ecoldgica que tem sido feita. E precisamos lidar com isso.
No geral, as populagdes indigenas, pesqueiras, das aguas e das florestas
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tém conseguido manter sua cosmovisdo e sua identidade. No momento
em que uma educagdo para o jornalismo socioambiental respeitar esses
conhecimentos outros, obviamente ¢ que uma grande brecha dentro da
Comunicacao.

EBL — Da mesma forma que coloca que os pesquisadores estio
centrados mais na audicio e visao, os jornalistas também costumam
estar distantes da chamada “razao quente”, muito em funcao da
busca pela objetividade. Como percebe este posicionamento?

BSS — A autonomia do jornalista ¢ importante para a objetividade.
Objetividade ndo quer dizer neutralidade, ou seja, ser objetivo ¢
garantir pluralismo de opinides e metodologias que garantam esse
pluralismo de opinides seja expressado. O jornalista que se diz neutro
€ que nao toma posicao, normalmente, nas situagdes de grande conflito
coletivo, coloca-se do lado dominante, daquele que tem mais poder.
A neutralidade nunca foi possivel. Portanto, uma comunicacao contra-
hegemonica precisa ser objetiva, mas ndo neutra. As vezes, o jornalista
confunde neutralidade e objetividade, mas os proprietarios dos meios
de comunicagdo conhecem muito bem que hé a distingdo ¢ o controle
que exercem hoje sobre os jornalistas € para que haja confusao. Logo,
a neutralidade acaba por ser a posicao da parte dominante do conflito,
que ¢ a parte colonialista, patriarcal e capitalista.

EBL - Para encerrar, acredita que esta mesma “estratégia” de
suposta neutralidade é acionada na discussio sobre regulamentacao
dos meios de comunicacido no Brasil a partir do discurso da
liberdade de expressao?

BSS — Absolutamente. E extremamente suspeita a questdo da liberdade
de expressao, porque qualquer regulacdo dos meios de comunicacao ¢
considerada um atentado a liberdade de expressao, quando a liberdade
de expressao nao pode ser entendida como a liberdade de cinco familias
no Brasil dizerem tudo o que querem sobre o que querem, seus objetivos,
e ter muita opinido publica silenciada. Precisamos distinguir opinido
publica de opinido publicada. E preciso ter regulamentacdo, mas,
como o neoliberalismo entrou com for¢a nos media, eles conseguiram
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colonizar inclusive a Comissao Interamericana de Direitos Humanos,
que o unico trabalho permanente que tem ¢ livrar questdes de imprensa.
Ou seja, qualquer pequena tentativa de regulamentagdo € considerada
censura e tem, imediatamente, um conjunto de peritos internacionais a
dizer que esté a fazer censura. Isso ocorreu no Equador e recentemente
na Argentina. Talvez, por isso, o Brasil nao avangou em nenhuma forma
de regulacdo nos ultimos 15 anos.







