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Resumo: Este artigo mapeia o panorama da pesquisa sobre
desinformagao no campo da comunicagao no Brasil. A partir de uma
Revisao Sistematica de Literatura (RSL) de 62 artigos publicados
entre 2018 e 2023, analisa-se as bases teodricas, abordagens
metodoldgicas e as solugbes propostas para o enfrentamento do
fendbmeno. Os resultados revelam uma concentracdo tedrica em
poucos autores do Norte Global e uma predominancia de métodos
qualitativos, com tendéncia a fragmentacéo analitica e lacunas na
descricdo metodoldgica. As solugdes propostas concentram-se em
trés eixos: educagao midiatica, fact-checking e divulgagao cientifica.
Conclui-se que o campo, embora metodologicamente ativo, necessita
de maior diversidade tedrica e integragcdo analitica para avancgar na
compreensao sistémica da desinformacao no contexto brasileiro.
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Resumen: Este articulo mapea el panorama de la investigacién sobre
desinformacion en el campo de la Comunicacién en Brasil. A partir de
una Revisién Sistematica de la Literatura (RSL) de 62 articulos
publicados entre 2018 y 2023, analizamos sus bases tedricas,
enfoques metodolégicos y las soluciones propuestas para hacer
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frente al fendmeno. Los resultados revelan una concentracion teérica
en pocos autores del Norte Global y un predominio de métodos
cualitativos, con una tendencia a la fragmentacion analitica y lagunas
en la descripcion metodolégica. Las soluciones propuestas se
concentran en tres ejes: educacion mediatica, fact-checking
(verificacion de hechos) y divulgacion cientifica. Se concluye que el
campo, aunque metodolégicamente activo, necesita una mayor
diversidad teorica e integracion analitica para avanzar en la
comprension sistémica de la desinformacion en el contexto brasileino.

Palabras clave: Desinformacién; Comunicacion; Revision
Sistematica de la Literatura; Metodologia de la Investigacién.

Abstract: This article maps the research landscape on disinformation
within the field of Communication in Brazil. Based on a Systematic
Literature Review (SLR) of 62 articles published between 2018 and
2023, we analyze their theoretical frameworks, methodological
approaches, and the solutions proposed to tackle the phenomenon.
The results reveal a theoretical concentration on a few authors from
the Global North and a predominance of qualitative methods, with a
tendency toward analytical fragmentation and gaps in methodological
description. The proposed solutions focus on three main axes: media
literacy, fact-checking, and science communication. It is concluded
that, although the field is methodologically active, it requires greater
theoretical diversity and analytical integration to advance in the
systemic understanding of disinformation in the Brazilian context.

Keywords: Disinformation; Communication; Systematic Literature
Review; Research Methodology.

Introducgao?

As discussdes sobre o fenbmeno da desinformacido tém se intensificado
exponencialmente no Brasil € no mundo, mobilizando diversas areas do
conhecimento, com destaque para a comunicag¢do (Bucci, 2022; Recuero,
2020, 2024; Silva, 2023; Unesco, 2019; Wardle; Derakhshan, 2017). Eventos
de grande impacto politico, como as elei¢des presidenciais norte-americanas
de 2016, que deflagraram o escandalo da Cambridge Analytica, ao lado do
referendo do Brexit no Reino Unido, consolidaram a desinformagédo como um
objeto de estudo de alta relevancia, evidenciando sua capacidade de manipular
a opinido publica e corroer a confianga nas instituicdes democraticas (Benkler;
Faris; Roberts, 2018; Bennett; Livingston, 2018).

2 Este artigo é derivado do capitulo tedrico da Tese de Doutorado do autor defendida em dezembro de 2025.
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No Brasil, o ponto de inflexdo ocorreu com as elei¢des presidenciais de 2018.
A campanha, marcada pelo uso intensivo de plataformas de midia social e pelo
compartilhamento massivo de informagdes falsas, popularizou o termo “fake
news” e catalisou uma expressiva produ¢do académica nacional (Baptista et
al., 2019, 2019; Piaia; Alves, 2020; Recuero, 2020). O cenario se repetiu nas
elei¢cdes seguintes, solidificando a desinformag¢ao como um elemento estrutural
do debate politico e social contemporaneo. Essa conjuntura impulsionou
pesquisadores da area da comunicagao a investigar as dinamicas, os impactos
e as caracteristicas desse fenbmeno em nosso contexto.

Diante de um campo em rapida expansao, torna-se fundamental realizar
balancos criticos que permitam identificar suas tendéncias, lacunas e caminhos
futuros. Compreender como a pesquisa sobre desinformag¢do vem sendo
construida no Brasil € um passo indispensavel para o seu fortalecimento e para
a produgdo de conhecimento que seja, a0 mesmo tempo, rigoroso e
socialmente relevante. Meta-pesquisas como revisdes de literatura servem
para preencher essa lacuna, além de terem a capacidade de orientar
pesquisadores que estejam iniciando no tema.

Nesse sentido, este artigo se debruga sobre a arquitetura intelectual que
sustenta esse campo de estudos. O objetivo central € mapear e analisar
criticamente as bases tedricas, as estratégias metodologicas e as solugdes
propostas que tém sido mobilizadas por pesquisadores da area da
comunicacao no Brasil. Para tal, parte-se dos resultados de uma ampla
Revisao Sistematica de Literatura (RSL), que analisou 62 artigos cientificos
publicados sobre o tema.

Estabeleceu-se o objetivo de responder a trés perguntas de pesquisa:

1. Quais sao os autores e as obras que constituem o principal alicerce tedrico

dos estudos sobre desinformacgao na area da comunicacao no Brasil?

2. Quais séo as principais abordagens metodolégicas empregadas nessas

pesquisas e que tipo de conhecimento elas tém priorizado?

3. Quais sado as principais ferramentas e estratégias de combate a

desinformacgao propostas nos estudos analisados?

Ao responder a essas questdes, pretende-se oferecer um diagnostico do
estado da arte, revelando as forgas e as ferramentas ja consolidadas, assim
como as lacunas e as oportunidades para o avang¢o das pesquisas.

O restante do artigo esta organizado da seguinte forma: primeiramente, na
secdo de Metodologia, é detalhado o percurso da Revisdo Sistematica de
Literatura que fundamenta esta analise. Em seguida, as trés secobes
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subsequentes sao dedicadas a apresentar e discutir os resultados, cada uma
respondendo diretamente a uma das perguntas de pesquisa. A primeira aborda
as bases tedricas que sustentam o campo; a segunda, as estratégias
metodoldgicas mais empregadas pelos pesquisadores; e a terceira, as
solucbes propostas para o combate a desinformagdo. Por fim, as
Consideracgdes Finais sintetizam os principais achados e apontam caminhos
para 0 avango da pesquisa na area.

Metodologia: o percurso da revisao sistematica

Para garantir o rigor e a transparéncia na analise do campo, a metodologia
adotada foi a de uma Revis&o Sistematica de Literatura (RSL) (Okoli, 2019).
Seguindo, sempre que possivel, as orientagdes da declaragdao PRISMA (Page
etal., 2021), a RSL permite identificar, avaliar e interpretar de forma estruturada
toda a pesquisa disponivel relevante para uma questdo de investigagcéo
particular, minimizando possiveis vieses por meio de um processo explicito e
sistematico.

O processo de coleta e selegao do corpus, realizado em fevereiro de 2023,
seguiu um protocolo de pesquisa detalhado. A primeira etapa consistiu na
definicdo das bases de dados a serem consultadas, buscando um equilibrio
entre abrangéncia internacional e relevancia para a produg¢ao nacional. Foram
selecionadas quatro plataformas de alta relevancia académica: Web of Science
(WoS) e Scopus, por sua abrangéncia global e critérios rigorosos de indexagao;
e Scielo e Directory of Open Access Journals (DOAJ), por sua forte
representatividade da producdo cientifica da América Latina e de acesso
aberto, respectivamente.

O termo de busca utilizado foi “desinformacao”. A escolha por nao incluir
termos correlatos como “fake news” ou “pds-verdade” foi intencional, visando
focar a analise especificamente nos trabalhos que adotam o conceito de
desinformagdo como categoria central de sua investigagdo, permitindo um
mapeamento mais preciso de seu uso no campo.

Foram aplicados os seguintes filtros e critérios de inclusao: (i) periodo de
publicacdo entre 2018 e 2023, marco temporal que coincide com a
intensificagdo do debate no Brasil a partir do ciclo eleitoral de 2018; (ii) tipo de
documento restrito a artigo cientifico publicado em peridédico; (iii) escopo
geografico do estudo limitado ao Brasil; e (iv) area do conhecimento
relacionada a comunicagao e ciéncias sociais. Os critérios de inclusdo exigiam
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que os artigos analisassem a desinformagdo como objeto central e
dialogassem explicitamente com o campo da comunicagdo. Foram excluidos
trabalhos que apenas mencionavam o termo contextualmente, que n&o eram
artigos cientificos ou que nao estavam redigidos em portugués ou inglés.

O fluxo de seleg¢ao seguiu as etapas do PRISMA. A busca inicial retornou 100
documentos. Na fase de identificagdo, foram removidas 5 duplicatas. Em
seguida, na fase de escaneamento (screening), os titulos e resumos dos 95
artigos restantes foram lidos, resultando na exclusao de 33 trabalhos que nao
atendiam aos critérios (por exemplo, artigos de outras areas sem dialogo com
a comunicagcdo ou que nao se focavam no contexto brasileiro). Ao final do
processo, o corpus desta revisdo foi consolidado em 62 artigos cientificos, que
foram baixados, lidos na integra e categorizados para a extragao de diversas
variaveis, como ano, periodico e autoria.

A leitura de todos os artigos foi realizada por um pesquisador, utilizando uma
ficha de leitura estruturada em um Google Form para responder as perguntas-
chave da revisao. Os critérios de selecao e formularios de avaliagao estao
descritos no Protocolo da pesquisa. O Protocolo desenvolvido, a planilha com
as variaveis de entrada e avaliagao e a lista completa dos trabalhos organizada
em um arquivo .ris, compativel com a maioria dos programas gerenciadores de
referéncias, estao disponiveis para baixar®. A Figura 1 ilustra o fluxograma de
entradas dos artigos na revisao.

A Figura 2 traz a distribuicdo dos trabalhos por ano e por regiao,
considerando a vinculagao do primeiro autor. Percebe-se o salto na producéao
académica especialmente depois de 2019 e uma certa concentracdo das
publicacdes feitas por autores vinculados a instituicées do Sudeste.

3 Disponivel em: https://doi.org/10.6084/m9.figshare.30489863.



https://doi.org/10.6084/m9.figshare.30489863

AGAO MIDIATICA, n. 31, jan./jun. 2026 Curitiba. PPGCOM — UFPR, ISSN 2238-0701

Figura 1: Fluxograma de entrada de documentos
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Fonte: adaptado de Page et al. (2021) com dados desta pesquisa.

Figura 2: Distribuigdo dos trabalhos por ano e por regido
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Fontes utilizadas: o alicerce teérico da pesquisa em desinformacgao

A analise das referéncias tedricas mobilizadas nos 62 artigos do corpus
revela um panorama de forte influéncia internacional e, ao mesmo tempo, de
concentracdo em um numero relativamente restrito de trabalhos seminais.

Tabela 1: Referéncias utilizadas nos artigos revisados

Referéncia Ocorréncias
Wardle e Derakhshan (2017) 21
Allcott e Gentzkow (2017) 11
Wardle (2017, 2020) 10

Tandoc Jr., Wei Lim e Ling (2017)
Fallis (2009, 2015)

Floridi (1996)

Benkler, Faris e Roberts (2018)
D'Ancona (2018)

Pinheiro e Brito (2014)

Bakir e McStay (2018)

Brisola e Bezerra (2018)
Christofoletti (2018)
Derakhshan ¢ Wardle (2017)
Difranzo e Gloria-Garcia (2017)
Egelhofer e Lecheler (2019)
Fetzer (2004)

Gomes e Dourado (2019)
Salaverria et al. (2020)

Jack (2017)

Zattar (2020)

3
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Fonte: dados da revisao.

O trabalho de maior destaque, citado em um tergo dos artigos analisados, é
o relatério “Information Disorder: Toward an interdisciplinary framework for
research and policymaking”, de Claire Wardle e Hossein Derakhshan (Wardle;
Derakhshan, 2017). A centralidade deste documento se deve a proposi¢éo do
influente framework da “desordem informacional”’, no qual os autores
identificam trés componentes que se subdividem em outras trés partes. A
veracidade da informagdo contida na mensagem e a intencionalidade do
agente definem os trés tipos do primeiro componente proposto pelos autores,
listados abaixo:

e desinformacao (dis-information): quando um conteudo sabidamente falso
€ intencionalmente compartilhado com o objetivo de causar dano ou
prejuizo a outrem;

e informacao incorreta (mis-information): quando ha a divulgacdo de
conteudos falsos mas sem intengéo de causar mal a ninguém, como por
desconhecimento ou engano;
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e ma informagao (mal-information): quando conteudos veridicos sao

intencionalmente vazados para causar algum mal.

O segundo componente se refere as trés fases da desordem informacional:
a criagdo, quando a mensagem € criada; a (re)produgdo, quando ela é
‘empacotada” em um determinado formato midiatico; e a distribuicdo do
conteudo, quando ela é tornada publica.

Por fim, o terceiro componente explora trés elementos: o agente, a
mensagem e os intérpretes. Os agentes estdo envolvidos nas trés fases da
cadeia desinformativa e podem ter varias motivagdes, no entanto, as
caracteristicas mudam conforme a fase. A mensagem pode ser comunicada
pelos agentes de diversas formas: presencialmente, por escrito ou por meio
digital e audiovisual. Ja os intérpretes formam uma audiéncia que raramente &
passiva a recepgao e que interpreta a mensagem a partir de suas proprias
classes sociais, posi¢coes politicas e experiéncias pessoais.

Pesquisadores brasileiros, como Recuero (2020), utilizam esse relatério
como base para afirmar que a desinformacgao “esta associada a discursos que
introduzem ideias falsas ou manipuladas”. Da mesma forma, Alcantara e
Ferreira (2020) apoiam-se no relatério para argumentar que a definicdo do
fendmeno € complexa e acompanha as mutacées do ecossistema midiatico. A
ampla adocdo desta referéncia indica sua importancia para a organizagao
conceitual do campo de estudos em desinformacgéo no Brasil.

Outras duas publicagdes feitas por Claire Wardle no site First Draft figuram
entre as mais citadas. Em “Fake news. It's complicated.” (Wardle, 2017) a
autora argumenta que o termo fake news é vago e insuficiente para descrever
a complexidade do ecossistema de desinformagao. Ela propde uma listagem
mais detalhada, identificando sete categorias de conteudo problematico, que
variam em um espectro que vai desde a satira (sem intengcdo de enganar) até
o conteudo completamente fabricado (com alto potencial de causar dano).
Wardle também explora as diversas motivagdes por tras da criacdo desses
conteudos (financeira, politica, ideologica, etc.) e as diferentes formas como
eles sao disseminados, destacando a importancia de se compreender todo o
ciclo da desordem informacional para além da simples verificagcdo da
veracidade de uma mensagem. Ja na publicagdo intitulada “Understanding
Information disorder’” (2020), Wardle detalha o conceito da desordem
informacional, propondo uma terminologia mais precisa para superar a
ambiguidade do termo fake news.
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A segunda referéncia mais proeminente é o artigo “Social Media and Fake
News in the 2016 Election”, de Hunt Allcott e Matthew Gentzkow (2017). O
estudo é frequentemente mobilizado como um marco empirico que conectou a
desinformacao a resultados eleitorais concretos. No artigo, os autores buscam
mensurar a exposicao dos eleitores norte-americanos a noticias falsas durante
a eleicao de 2016. Combinando dados de navegacao na internet, uma pesquisa
pos-eleitoral e um banco de dados com 156 noticias falsas, estimam o alcance
dessas histérias. Um dos principais achados é a desproporc¢éao partidaria: foram
identificadas 115 noticias pro-Trump, com 30 milhdes de compartilhamentos,
contra 41 pro-Clinton, com 7,6 milhdes. O estudo conclui que, para ter alterado
o resultado eleitoral, cada noticia falsa precisaria ter um poder de persuaséao
muito superior ao de um anuncio de campanha televisiva.

Autores como Luiz (2020) e Brotas et al. (2021) citam o artigo mencionado
para contextualizar o surgimento do debate académico, argumentando que a
partir de eventos como a eleicao de Trump, a expressao fake news emergiu
com forga no debate politico e invadiu as discussdes académicas.

Em seguida, encontra-se a revisdo de literatura “Defining 'Fake News': a
typology of scholarly definitions”, de Edson Tandoc Jr., Zheng Wei Lim e
Richard Ling (2017). Neste trabalho, os autores realizam uma revisdo da
literatura para entender como o conceito de fake news foi utilizado em 34
artigos académicos. A partir dessa analise, propdem uma tipologia que
organiza as fake news em seis categorias, incluindo satira, parodia, fabricagéo
e propaganda. A principal contribuigdo do artigo € a organizagdo dessa
tipologia a partir de dois eixos centrais: o nivel de facticidade do conteudo (o
quanto ele se baseia em fatos) e o grau de intengcdo do autor em enganar o
leitor.

A popularidade deste trabalho, utilizado por autores como Lima, Calazans e
Dantas (2020) e Massarani et al. (2021), evidencia a preocupagao dos
pesquisadores brasileiros com a confusdo conceitual no campo. O artigo é
usado como ferramenta para diferenciar termos e para fundamentar a escolha
pelo conceito de desinformagao em detrimento de fake news, definido por
Massarani e colegas como construgdes discursivas que simulam elementos da
linguagem e do formato das noticias “reais” (Massarani et al., 2021).

A analise desses dados permite extrair duas consideragdes principais. A
primeira € a dependéncia de referenciais do Norte Global, levando em
consideragcdo que os trabalhos mais influentes sdo de autores anglofonos,
analisando contextos dos Estados Unidos e da Europa. Embora natural em um
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campo globalizado, essa dependéncia aponta para o desafio de desenvolver
quadros tedricos que respondam mais diretamente as particularidades do
ecossistema de midia e do contexto politico-social brasileiro.

A segunda consideracdo € a concentracdo do debate em poucas obras.
Enquanto um pequeno grupo de trabalhos é citado repetidamente, muitas
outras referéncias aparecem apenas uma vez. Isso sugere que o campo no
Brasil, em sua fase de consolidagdo, organizou-se em torno de alguns
"canones" conceituais, 0 que pode, por um lado, garantir uma base comum
para o dialogo, mas, por outro, arrisca limitar a diversidade de perspectivas
tedricas exploradas.

Métodos utilizados: as ferramentas de investigagcao do fenédmeno

A analise das estratégias metodoldgicas empregadas nos 62 artigos revela
um campo ativo e empiricamente orientado, mas que exibe uma clara
preferéncia por determinadas abordagens além de uma tendéncia a
compartimentalizagcdo das analises.

Dos 62 artigos, 41 (66%) sdo de natureza empirica, o que demonstra um forte
interesse em investigar manifestagcdes concretas da desinformacédo. Os 21
trabalhos restantes (34%) caracterizam-se como ensaios teoricos ou revisdes
de literatura, como os que discutem a relacdo entre desinformacdo e
democracia (Pansieri; Kraus; Pavan, 2021) ou que propéem modelos de midia
alternativa (Moscoso, 2020). Essa expressiva parcela de trabalhos conceituais
sinaliza um campo ainda em intenso processo de debate sobre seus
fundamentos.

Um dado preocupante, contudo, € que dos 41 estudos empiricos, 12 (29%)
nao descrevem de forma clara e detalhada o percurso metodolégico adotado.
A auséncia de uma seg¢ao de metodologia explicita dificulta a replicabilidade
dos estudos e o dialogo critico entre os pares, sendo um ponto de atengéo para
a maturagao da area.

Entre os 29 estudos empiricos que detalham seus métodos, ha uma
predominancia de abordagens qualitativas. A Analise de Conteudo € a técnica
mais recorrente, sendo o método principal em 13 trabalhos. Um exemplo
representativo € a pesquisa de Massarani et al. (2021), que analisa links com
narrativas sobre vacinacio, categorizando temas, atores e tratamentos para
mapear o conteudo desinformativo. Outro exemplo é o trabalho de Mainieri e
Marques (2020), que classificam postagens em um grupo antivacina no

10
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Facebook para relacionar as estratégias de desinformacdo a uma possivel
queda na cobertura vacinal.

O segundo método mais utilizado sdo as entrevistas, empregadas para
investigar a percepgéao e os efeitos da desinformacéo. Fonseca e Santos Neto
(2021), por exemplo, entrevistaram eleitores no interior do Amazonas para
entender como o consumo de desinformacgao pode alterar a definicdo do voto.
Ja Baptista et al. (2019) combinaram entrevistas online e por telefone para
examinar a apropriacao politica do WhatsApp e do Facebook no cenario pos-
eleitoral de 2018.

Em terceiro lugar, destaca-se a Analise de Redes Sociais. Essa metodologia
computacional é utilizada para mapear a estrutura de circulagdo da
desinformacgao. Recuero e Soares (2021), por exemplo, analisam as redes de
conversagodes sobre as queimadas no Pantanal. Em outro trabalho, Soares et
al. (2022) combinam Analise de Redes Sociais e Analise de Conteudo para
investigar como o conteudo pro-hidroxicloroquina € propagado no YouTube,
incluindo a ag¢ao do sistema de recomendacéao da plataforma.

Outro conjunto de trabalhos se volta para a analise de iniciativas praticas,
frequentemente classificadas como Estudos de Caso ou Relatos de
Experiéncia. Nessa categoria, encontram-se pesquisas que analisam a
atuacao de portais de checagem, como o “Fato ou Fake” (Resende; Souza,
2021), ou que descrevem a criagao de projetos de educomunicagdo, como o
curso “Vaza, Falsiane!” (Paganotti; Sakamoto; Ratier, 2021).

O panorama que emerge da analise focada nos métodos de pesquisa é o de
um campo que dispde de ferramentas metodolégicas robustas, porém
especializadas. Cada método ilumina uma faceta do fenbmeno: a Analise de
Conteudo foca na mensagem; as Entrevistas, na recepcao; e a Analise de
Redes Sociais, na circulacdo. O que se observa, no entanto, € uma
compartimentalizagdo metodoldgica: a articulagcdo entre essas diferentes
frentes em um mesmo desenho de pesquisa ndo se mostra uma pratica
comum. S3o0 raras as pesquisas que conectam, por exemplo, a analise
discursiva do conteudo a estrutura das redes que o propagam. Essa
fragmentagcdo aponta para a principal lacuna metodoldgica identificada: a
caréncia de modelos analiticos que guiem uma investigagdo mais integrada e
sistémica.

11
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Ferramentas de combate a desinformacao: solugcdes apontadas
pela academia

Além de diagnosticar o problema, a produg¢ao académica analisada também
se dedica a propor caminhos e ferramentas para o combate a desinformacéo.
A analise do corpus revela que as solugdes sugeridas pelos pesquisadores
brasileiros do campo da comunicagao convergem para trés eixos principais: (i)
a educacéo e alfabetizagdo midiatica, (ii) a pratica do fact-checking (checagem
de fatos), e (iii) a popularizacdo da ciéncia, complementadas pelo uso de
tecnologias como o jornalismo de dados € a inteligéncia artificial.

O eixo de maior destaque € o da educacdo midiatica e educomunicacéo.
Diversos autores defendem que a capacitacdo dos cidadados para consumir
criticamente a informacao € a estratégia mais eficaz a longo prazo. Spinelli e
Santos (2020) apresentam iniciativas de alfabetizacdo midiatica e propdem a
criacdo de cursos adaptaveis ao curriculo escolar, defendendo a escola como
um espaco de discussdo do tema para preparar os alunos para lidar com a
avalanche de informacgdes da nossa era. Essa abordagem pratica ¢é ilustrada
por relatos de experiéncia, como o de Angeluci, Rosa e Passarelli (2020), que
criaram um podcast informativo sobre a Covid-19 para uma comunidade de
baixa renda, e o de Paganotti, Sakamoto e Ratier (2021), que desenvolveram
0 curso online massivo e gratuito “Vaza Falsiane!”.

Na mesma linha, Heller, Jacobi e Borges (2020) apostam no
desenvolvimento de competéncias infocomunicacionais, tratando a educagao
para a informagdo como uma politica publica de Estado. Marquetto (2020)
reforca essa visdo, argumentando que a multiplicacdo de agdes de
alfabetizacdo midiatica, tanto em escolas quanto com o publico adulto, é
fundamental para que o Brasil possa avangar no combate a desinformacao.

O segundo grande eixo de solucgdes € o fact-checking. Os artigos analisados
tratam a checagem de fatos tanto como objeto de estudo quanto como
ferramenta indispensavel. Resende e Souza (2021) analisam o portal “Fato ou
Fake” do G1 como um agente crucial no combate a desinformagéo durante a
pandemia. Rodriguez-Pérez e Seibt (2022), a partir de questionarios com
profissionais da area, destacam a dupla finalidade da checagem no Brasil:
balancear o conteudo viral nas redes e fiscalizar os discursos de atores
publicos. Além da analise das agéncias ja estabelecidas, ha propostas de
inovagéo, como a plataforma de checagem colaborativa “Sem Migué”, relatada
por Filho e Shuen (2021), e o prototipo de um aplicativo de verificagdo
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automatica baseado em mineracao de dados, apresentado por Rocha Jr. et al.
(2019).

Por fim, o terceiro eixo concentra-se na popularizacéo da ciéncia e no uso de
ferramentas jornalisticas e tecnologicas. Batista, Farias e Nunes (2022)
defendem que facilitar o acesso ao conteudo cientifico, traduzindo-o para uma
linguagem menos técnica, pode diminuir a adesdo a narrativas
desinformativas. Massarani et al. (2021) propdem uma maior aproximagao
entre jornalismo e comunicagao da ciéncia para qualificar o debate publico,
apontando para o jornalismo de dados como um caminho para fortalecer a
apuracao em tempos de crise informacional (Aguiar; Rodrigues, 2021; Caleffi;
Pereira, 2021). Ferreira et al. (2022), por sua vez, apostam no potencial da
inteligéncia artificial para a detec¢cdo automatica de fake news.

Em sintese, o conjunto de solugbes propostas pela academia brasileira é
multifacetado, combinando estratégias de capacitacdo de longo prazo
(educacao) com agoes de intervencgao imediata (checagem) e o aprimoramento
das praticas de comunicacéao (divulgacgao cientifica e jornalismo).

Consideragoes Finais

A anadlise das bases teodricas, metodologicas e propositivas da pesquisa
sobre desinformagcao no campo da comunica¢ao no Brasil oferece um retrato
de um campo vibrante e em pleno desenvolvimento, mas que enfrenta desafios
cruciais para sua consolidagao.

Os resultados demonstram que a produgdo nacional esta fortemente
ancorada em um conjunto seleto de trabalhos internacionais, que forneceram
os conceitos e frameworks fundamentais para o inicio das investigagcdes. Ao
mesmo tempo, essa concentracdo evidencia a necessidade de se avangar na
construgdo de abordagens tedricas que dialoguem mais profundamente com
as especificidades do cenario brasileiro, fomentando uma base tedrica nacional
que complemente as discussdes globais.

No plano metodolégico, o campo demonstra maturidade no uso de
ferramentas e métodos de pesquisa consagrados. Contudo, a tendéncia a
fragmentagédo, com estudos que frequentemente se limitam a analisar uma
unica dimenséo do fendmeno, representa o principal desafio a ser superado. A
falta de detalhamento metodoldégico em uma parcela significativa dos trabalhos
empiricos é outro ponto que demanda atencao.

13



AGAO MIDIATICA, n. 31, jan./jun. 2026 Curitiba. PPGCOM — UFPR, ISSN 2238-0701

As solugdes propostas, por sua vez, se concentram em frentes essenciais
como a educacao midiatica e o fact-checking. A convergéncia das propostas
em torno desses eixos indica um consenso sobre os caminhos mais
promissores para o enfrentamento do problema.

E imperativo reconhecer os limites desta Revisdo Sistematica de Literatura.
A opc¢ao por utilizar exclusivamente o termo “desinformag¢ao” como critério de
busca, embora intencional para garantir o foco conceitual, inevitavelmente
excluiu trabalhos relevantes que utilizam termos correlatos como fake news.
Da mesma forma, a selegdo de bases de dados e o recorte temporal (2018-
2023) definem um escopo especifico, ndo esgotando a totalidade da producéao
académica. Por fim, o fato de a revisdo ter sido conduzida por um unico
pesquisador impde uma limitacdo a replicabilidade dos critérios de selec¢ao,
ainda que o protocolo de pesquisa tenha sido detalhadamente documentado
para garantir a maxima transparéncia possivel (Lycarido; Roque; Costa, 2022).

As lacunas identificadas pela revisdao apontam para caminhos promissores
em futuras investigagdes. A necessidade mais urgente € a busca por maior
integragdo metodologica. Pesquisas que triangulem métodos, conectando a
analise da materialidade do discurso a estrutura de sua propagacao em redes
e aos significados atribuidos pelos receptores, sdo essenciais para uma
compreensdo mais holistica do fenémeno. Por fim, ha um vasto campo para o
desenvolvimento de arcabougos tedricos nacionais que dialoguem criticamente
com os referenciais do Norte Global, adaptando-os e expandindo-os para dar
conta das especificidades do complexo ecossistema midiatico e politico
brasileiro.

Este estudo, ao oferecer um diagnostico da pesquisa sobre desinformagéao
existente no Brasil, espera contribuir para o fortalecimento do campo,
incentivando uma reflexao critica sobre os caminhos que permitirdo avancar no
enfrentamento de um dos maiores desafios comunicacionais do nosso tempo.
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