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RESUMO

No presente estudo objetivou-se investigar e comparar, de forma qualitativa, as préticas parentais
recebidas por dois adolescentes. Cada adolescente (de 16 e 17 anos, ambos do sexo masculino,
provenientes do mesmo nivel socioeducacional, foi selecionado de uma ingtitui¢do diferente: um
pertencia a uma ONG que patrocina os estudos particulares de alunos carentes com alto desempenho
académico e o outro estava detido provisoriamente & espera de julgamento por cometer ato
infracional. Com autorizag8o das ingtitui¢oes, foram realizadas entrevistas individuais, baseadas nas
Escalas de Qualidade na Interacdo Familiar (Weber, Viezzer e Brandenburg, 2003). As categorias
investigadas foram: relacionamento afetivo, reforcamento, envolvimento, regras e monitoria,
comunicacdo, punicdo, auto-estima e envolvimento com pares desviantes. O relato do adolescente
detido revelou pais com baixo envolvimento e demonstragéo de afeto; uso inadequado de reforcamento
positivo, auséncia de regras e monitoria, comunicacdo coercitiva, punicdes extremamente exageradas,
além de envolvimento com pares desviantes. Ja no relato do outro adolescente foi possivel perceber
pais com maior envolvimento e demonstracdo de amor, regras claras, uso adequado de reforgcamento
positivo, comunicagdo positiva, punicdes brandas e consistentes e 0 ndo-envolvimento do participante
com pares desviantes. Pode-se concluir que houve predominéncia de préticas parentais coercitivas na
familia do adolescente com comportamentos anti-sociais, e predominancia de préticas parentais ndo-
coercitivas na familia do adolescente da ONG.

Palavras-chave: interacGes familiares; préticas parentais; relagcdo pais-filhos.

ABSTRACT

Parenting practices. a compar ative study about the family interaction
of two distinct adolescents

The present study aimed to investigate and compare, through a qualitative approach, the parenting
practices received by two adolescents. Each adolescent (16 and 17 years old, both male) was selected
in adifferent institution: one was recruited in a NGO that sponsors the study in private schools for low
income students who demonstrate high academic achievement; and the other was under provisory
detention waiting for the judgement of an infraction. With the authorization of both institutions,
individual interviews were conducted, based on the Scale of Family Interaction’s Quality (Weber,
Viezzer, Brandenburg, 2003). The investigated categories were: affection, reinforcement, involvement,
rules and monitoring, communication, punishment, self-esteem and deviant partner involvement. In
the story of the adolescent under provisory detention it was found little involvement and
demonstration of love; inadequate use of positive reinforcement, rules with little monitoring, coercive
communication, extremely exaggerated punishment and deviant partner involvement. In the story of
the other participant it was found a greater involvement and love demonstration, clear rules, adequate
use of positive reinforcement, positive communication, use of mild and consistent punishment, and no
deviant partner involvement. It is possible to conclude that coercive parenting practices predominated
on the family of the adolescent with antisocial behavior, and the non-coercive practices predominated
on the family of the adolescent from the NGO.

Keywords: family interactions; parenting practices, parents-son relationship.
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A figura dos pais, como primeiro nlcleo socid da
crianca, tem grande influéncia no processo de desen-
volvimento social, cognitivo e psicolégico de uma
crianca. Mais tarde, outras relacBes sociais também
trazem contribuicbes para o0 desenvolvimento de crian-
¢as e adolescentes, mas é a relacdo com 0s pais que
constitui a base referencial de todas as outras, por
serem eles 0s responsaveis em transmitir as primeiras
informacdes e interpretacbes sobre 0 mundo. A rea-
¢do entre pais e filhos pode ser estudada através das
préticas educativas parentais.

As préticas parentais correspondem a comporta
mentos definidos por contelidos especificos e por ob-
jetivos de socializacdo; diferentes préticas parentais
podem ser equivalentes para um mesmo efeito no
filho. As préticas sdo estratégias com o objetivo de
suprimir comportamentos considerados inadequados
ou de incentivar a ocorréncia de comportamentos ade-
quados (Alvarenga, 2001). Existem diversas pesquisas
comprovando que diferentes préticas estéo associadas
a diferentes aspectos de desenvolvimento dos filhos
(Belsky, Hsieh & Crnic,1998; Dishion, Patterson,
Stoolmiller & Skinner, 1991; Kochanska & Aksan,
1995; Krevans & Gibbs,1996; Reid, Patterson &
Snyder, 2002; Schaffer & Crook, 1980).

Alvarenga (2001) fez uma interessante distingéo
entre préticas educativas parentais nao-coercitivas e
coercitivas. as ndo-coercitivas sdo aquelas que basi-
camente fazem uso de reforcadores positivos e regras;
ja as coercitivas sdo aquelas que fazem uso de esti-
mulos aversivos. Dentre as préticas parentais néo-
coercitivas podem ser considerados o afeto, envolvi-
mento, reforgamento, regras e comunicagdo (did ogos
e orientacles). E dentre as préticas coercitivas, pode-
se dar grande destague a0 uso da punicdo, sgja esta
verbal, fisica ou a privagéo.

Préaticas parentais nao-coercitivas

Quando se fda em afeto e envolvimento na relacéo
entre pais e filhos, uma questdo muito importante a ser
considerada € que uma crianga somente se sentird amada
pelos seus pais se ees demonstrarem isso. Para Skinner
(1991, p. 17), “a0 demonsirar que estamos contentes
guando uma pessoa se une a nds, nos reforcamos a unido
(...) nd é 0 nosso comportamento, mas 0 comporta-
mento daquele que amamos que é reforgcado”. O amor é
um sentimento, e como qualquer outro comportamento
privado, é de dificil acesso quando néo € verbalizado ou
demonstrado com comportamentos publicos. “O mundo
Nd0 reage a NOSSOS pensamentos e sentimentos, mas
aquilo que vé e ouve fazendo” (Sidman, 2001, p.48).
Além disso, Sidman enfatiza a idéia de que as criangas

ndo precisam fazer ago especia para obter 0 amor e
protecdo de seus pais, ou sga, para que as criangas se
sintam seguras, elas precisam ter certeza de que o amor
de seus pais ainda estara disponivel mesmo que néo
consigam enfrentar uma contingéncia com éxito.

Alguns autores afirmam que quando o filho se
sente amado pelos seus pais, torna-se muito mais fécil
apresentar regras, pois €le compreende melhor os
valores morais de seus pais (Grusec, Goodnow &
Kuczynski, 2000; Severe, 2000; Weber, 2005). Quan-
do o clima é caoroso e acolhedor as criangas aceitam
mai s facilmente as orientacdes e punic¢des dos pais por
saberem que eles estdo agindo com amor e preocupa-
¢ao (Severe, 2000). Para Cavell (2000), disciplinar ou
controlar a crianga em meio a um relacionamento
negativo é mais dificil, pois a crianga ndo faz a distin-
¢cd0 necess&ria entre comportamentos proibidos e
permitidos.

Muitas pesguisas tém demonstrado o quanto o as-
pecto afetivo influencia no desenvolvimento socid e
psicolégico dos filhos. Simons, Lin e Gordon (1998)
pesquisaram que o baixo apoio e envolvimento dos pais
foram associados com delinguiéncia e uso de drogas na
adolescéncia. Stormshak, Bierman, McMahon e Lengua
(2000) encontraram dados semelhantes; pais com baixo
nivel de envolvimento afetivo possuem filhos com ee-
vado nivel de comportamentos de contrariedade. Chen,
Chen, Liu e Wang (2002) relataram que afatade afeto e
de responsividade dos pais pode reforcar comportamen-
tos desviantes e de hostilidade nas interages com outras
criangas. Chen e cols. (2002) concluiram em sua pesqui-
sa que o afeto parentd é muito importante no desenvol-
vimento de comportamentos pro-sociais da crianca

Grande importancia deve ser dada ao uso de reforca
dores positivos. Segundo Sidman (2001), o reforgamento
positivo € a principa técnica ndo-coercitiva de controle
de comportamento. O reforgador possui duas caracteris-
ticas que o definem: €le segue uma acdo e ele torna mais
provavel que aacdo serepita. Sendo assim, os reforcado-
res positivos fortalecem as acdes que o tenham produzi-
do (Sidman, 2001).

O reforgo positivo pode ser utilizado pelos pais
para incentivar e fortalecer comportamentos deseja-
Veis em suas criangas, como também para desestimu-
lar e substituir os indesgjaveis (Severe, 2000; Sidman,
2001; Weber, 2005). Além de ser uma excelente téc-
nica de controle e modelagem de comportamento, o
refor¢o positivo proporciona inimeros efeitos positi-
vos no desenvolvimento das criangas.

Para Severe (2000), o reforgo positivo constroi a
auto-estima da crianga, a encorgja a superar proble-
mas, medo e estresse. Além disso, aumenta a motiva-
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¢do, desenvolve responsabilidade, d& autoconfianca, e
alimenta a sensac@o de sucesso. Para Sidman (2001),
o reforco positivo produz sentimentos de satisfacéo,
pois proporcionam as pessoas algo que elas desgjam.
Sidman (2001, p. 251) ainda complementa dizendo
gue os pais que dao oportunidades para o recebimento
de reforgo positivo, tém filhos mais felizes e compe-
tentes, e que “as familias que praticam reforcamento
positivo desfrutam de um beneficio adiciond: rara-
mente surgem motivos para punicao”.

Pesquisas mostram o efeito do reforco no compor-
tamento das criangas, como por exemplo, 0 aumento
no nimero de tarefas domésticas realizadas ao receber
fichas como reforgo (Gomes, 1981) e melhora nas
habilidades escolares e relaces pré-sociais (Patterson
& Stouthammer-Loeber, 1984). O reforco recebido
em casa também tem um efeito que se estende para
outras esferas da vida da crianca. As criangas que
recebem mensagens positivas de seus pais elogiam
mais os outros (Webster-Stratton & Herbert, 1994).
Pesquisas demonstram que as criangas que elogiam 0s
outros possuem mais colegas na escola e recebem
mais elogios, 0 que contribui para aumentar ainda
mai s sua auto-estima e bem-estar (Webster-Stratton &
Herbert, 1994).

Uma importante ressalva deve ser feita, como as
pessoas reforcam comportamentos umas das outras
sem perceber, muitas vezes podem reforgar compor-
tamentos inadequados para o contexto cultural em que
vivem. Pais que ddo atencdo para os filhos somente
guando eles apresentam problemas de comportamento
estdo reforcando os comportamentos inadequados
(Sidman, 2001). Se existem comportamentos inade-
guados, como agressividade, no repertdrio comporta-
mental das criancas € porque estdo sendo mantidos
por algum reforcador. Nestes casos, para diminuir a
ocorréncia de comportamentos inadequados, € neces-
sario diminuir o reforgo e aumentar o custo desses
comportamentos (Cavell, 2000).

As regras sdo também especia mente importantes
para o desenvolvimento das criangas, pois como Su-
jeitos verbais, grande parte de seus comportamentos
sd0 adquiridos através de descricBes verbais, apre-
sentadas como regras, e que especificam as contin-
géncias do ambiente da crianga. (Castanheira, 2001).
Quando as regras sdo justas e racionais, a crianca
aprende facilmente em que condi¢fes certos compor-
tamentos devem ou ndo ser emitidos, além de saber
porque razdes podera ser refor¢ada ou punida (Sousa
& Baptista, 2001).

Qualquer crianca precisa desenvolver o sentido do
gue é permitido e do que é proibido. Além disso, den-
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tro da gama de comportamentos gue séo proibidos, ela
precisa aprender quais S0 0S menaos aceitaveis. Se ela
nao consegue perceber quais sA0 0s comportamentos
gue ela precisa prestar mais aten¢do para suprimir, a
probabilidade ser4 menor de éa redizar discrimina-
¢Bes morais (Cavell, 2000).

Para Matos (2001), o seguimento de regras deve
ser refor¢ado pelos pais, pois uma crianga que aprende
a obedecer, sabe respeitar limites, e muitas condutas
indesgjaveis podem ser evitadas. Além do reforco
necessario para o cumprimento de regras, € necessario
gue elas sgjam transmitidas com uma linguagem ple-
namente compreensivel (Cavell, 2000; Matos, 2001;
Sousa & Baptista, 2001). Matos (2001) enfatiza que o
cumprimento de regras também depende da habilidade
ou capacidade dos pais em monitorar a crianga, da
habilidade dos pais em cumprir com as conseqgiiéncias
previstas, como também da confian¢a que a crianca
depositanos pais.

Ainda como prética ndo-coercitiva, pode-se citar a
comunicagdo. A comunicacdo esta presente na vida
das criangas, como falantes ou ouvintes, e engquanto
ouvintes, a comunicagdo pode ser fonte de informa
¢Oes, orientagdes, aprendizados, reforcamentos, de-
terminacdo de regras, entre outros (pode ser fonte de
punicBes, porém isto a caracterizaria como prética
coercitiva). O comportamento verbal é de extrema
importancia para a interagéo entre os seres humanos.
E importante lembrar que os pais que criam filhos
mais competentes e seguros (0s pais participativos)
S0 agueles que incentivem o didlogo, compartilham
com a crianga o raciocinio por detras da forma como
eles agem e solicitam suas objegcdes quando ela se
recusa a concordar (Baumrind, 1966).

Os pais também precisam ser bons ouvintes, uma
vez que o comportamento verbal de qualquer pessoa é
mantido pelo ambiente verbal ou cultural, quando os
pais ouvem seus filhos estéo reforcando e mantendo a
comunicagdo expressa por seus filhos. Na medida em
gue os pais ouvem e ddo importancia ao que a crianca
fala, estdo dando um modelo, ou sgja, provavelmente
as criancas aprenderdo a ouvi-los quando necessario.
Além disso, a comunicagdo positiva aparece como
fator protetivo em diversas pesquisas sobre relacdo
pais e filhos (Kaplow, Curran & Dodge, 2002; Kdlly,
Comello & Hunn, 2002; Kafka & London, 1991).

Préaticas parentais coercitivas

As préticas coercitivas, que se referem ao controle
por meio de estimulos aversivos, sdo aplicadas pelos
pais sob forma de punicdes verbais, fisicas ou de pri-
vacdo. No existe punicdo sem coercdo, e engquanto
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coercdo, € preciso ressaltar os perigos envolvidos
nesta classe de comportamentos. A puni¢cdo é aforma
de controle do comportamento humano mais comum
na vida moderna (Skinner, 1998; Todorov, 2001).
“Uma acdo punida péra imediatamente, gjudando a
criar ailusdo de que a punicdo reamente cumpre sua
tarefa’ (Sidman, 2001, p. 232; Skinner, 1998). Porém
as consequéncias da punicdo (subprodutos e efeitos
colaterais) cancelam facilmente os beneficios que
poderiam trazer.

Skinner (1998) questionou 0 uso da puni¢do. Na
verdade ele mostrou, por meio de experimentos com
animais, que ela ndo funciona a longo prazo e traz
efeitos maléficos. A punicdo gera subprodutos muito
negativos para aqueles que a vivenciam, tais como
“violéncia, agressdo, opressdo, depressdo, inflexibili-
dade emocional e intelectual, autodestruicéo e destrui-
¢do dos demais, 6dio, doencas e estado geral de infeli-
cidade” (Sidman, 2001, p. 248). Além disso, para
Sidman, os efeitos colaterais ndo oferecem caminhos
aternativos de agcdo para a criancga, dificultando a sua
adaptacdo construtiva na sociedade. Um dos efeitos
colaterais € o fato de que as pessoas que utilizam pu-
ni¢gdes tornam-se elas proprias punidores condiciona
dos, ou sga, a simples presenca do agente punidor
pode se transformar em punic¢éo. Assim, pais que criam
lares coercitivas, com o uso freqliente de punicdes,
podem ter filhos que os temem, odeiam e se esquivam
deles (Sidman, 2001).

Outro grave efeito colateral € o condicionamento
de fuga e esguiva (Catania, 1999; Sidman, 2001; Sousa
& Baptista, 2001). O estimulo aversivo utilizado pelos
pais pode facilmente se tornar um refor¢ador negativo
(Catania, 1999). Sendo assim, com 0 uso da puni¢éo,
0S pais ensinam e mantém comportamentos com 0s
guais a crianga possa fugir ou se esquivar do evento
aversivo que eles apresentam, e até mesmo dos pré-
prios pais.

Muitos autores alertam para os ef eitos negativos da
punicdo. Para Severe (2000), as puni¢bes que sdo
utilizadas para constranger, humilhar ou depreciar as
criangas, podem gerar sentimentos doentios. Quando
0s pais rotulam e depreciam a crianga, estdo contri-
buindo para a formulagdo de auto-regras negativas.
Auto-regras inadequadas podem influenciar nos esta-
dos de depressdo e identificam o desamparo aprendido
(Castanheira, 2001).

As puni¢Bes chamam a atengdo para o comporta
mento inadequado, geram raiva, sentimentos de fra-
casso, enfraguecem a auto-estima e autoconfianca da
crianga e ensinam 0 medo (Severe, 2000). Pesguisas
mostram que a exposi¢do freqlente a punicdo fisica

aumenta o risco de o adolescente se envolver em bri-
gas (Simons & cols, 1998). Problemas comporta-
mentais dos filhos (hiperatividade e agressividade e
contrariedade) podem estar relacionados com préticas
parentais que incluem interagdes punitivas (Stormshak
& cols., 2000).

Todos os efeitos colaterais e subprodutos decor-
rentes de uma educacdo coercitiva, como ja citados,
sdo também aplicados a puni¢do fisica. Porém ha um
agravante na punicado fisica: ela ensina que o compor-
tamento agressivo é vaido, que € uma atitude normal
gque pode ser utilizada para se resolver problemas
(Weber & cols., 2003b). A pesquisa de Weber e cols.
(2003b) mostrou mais um agravante da punic¢ao fisica:
ela é um fator de risco para o abuso fisico. Estas auto-
ras constataram que quando o agente punidor ndo
percebe os resultados esperados para corrigir os com-
portamentos indesgjaveis de seus filhos, eles tendem a
bater com maior fregiiéncia e intensidade.

Apesar de tantos efeitos nocivos advindos da puni-
¢80, a maioria dos pais se depara com situagtes nas
guais a puni¢do € inevitavel. Por isso é necessario
orientar as familias sobre formas de aplicar puni¢des
gue ndo acarretem em tantos prejuizos. O principal é
gue “as criangas devem ser ensinadas que certos com-
portamentos s mplesmente ndo sdo permitidos’ (Cavdll,
2000, p. 163). Este aprendizado ocorre muito mais
facilmente, e sem prejuizos a familia, quando se cria
um contexto ndo-coercitivo com uso intenso de refor-
gadores positivos, e assim, a punicdo torna-se desne-
cessaria, ou pelo menos, rara.

O objetivo da presente pesquisa foi o de redizar
um estudo qualitativo para investigar e comparar as
préticas parentais recebidas por dois adolescentes com
comportamentos bastante diferenciados (um selecio-
nado por uma ONG que financia estudos em escolas
particulares para aunos carentes com excelentes notas
e outro detido por cometer ato infracional). As préti-
cas parentais foram acessadas por meio do relato dos
adolescentes, portanto trabalhou-se com a percepcéo
destes jovens sobre a forma como foram educados por
Seus pais.

METODO
Participantes

Participaram desta pesquisa dois adolescentes,
ambos do sexo masculino, e oriundos de familias de
classe socioecondmica baixa. A seguir, a identificacéo
e a configuragdo familiar dos dois participantes (os
nomes dos adolescentes aqui utilizados sdo ficticios e
os dados referem-se a época em foram redlizadas as

Interag@o em Psicologia, Curitiba, jul./dez. 2005, (9)2, p. 341-353



entrevistas): RAFAEL: 16 anos de idade, selecionado
pelo Instituto Bom Aluno do Brasil?, concluiu 0 2° ano
do ensino médio em escola particular (com financia-
mento do Instituto). Foi selecionado pelo Instituto por
apresentar desempenho escolar satisfatério (notas
sempre acima de 7,0), fregiéncia nas aulas, grande
interesse e comprometimento com os estudos e com-
portamento disciplinado. Morava com pai e mée (ca-
sados), tinha um irm&o de 14 anos e outro de 7 meses
de idade. PAULO: 17 anos de idade, detido provisoria-
mente no SAS® por ter cometido ato infraciona, e
estava a espera de julgamento. Reincidente em come-
ter infragdes, ja esteve preso por um periodo aproxi-
mado de um ano e sete meses, por se envolver com
roubo de carro e seqliestro rel@mpago. Na época das
entrevistas, estava a espera de julgamento por crime
de homicidio. Estudou até a 82 série do ensino funda
mental, em escola publica, e fez alguns cursos durante
0 periodo em gque esteve preso. Paulo ja reprovou
algumas vezes na escola, indicando desempenho es-
colar insatisfat6rio. Morava com sua méae e alguns de
seus irmados antes de ser detido. Seu pa faleceu em
1997 de diabetes. Paulo era o 4° filho de uma prole de
sete irmaos, mas um irmao mais velho foi assassinado
logo depois da morte do pai. Paulo morou com sua
namorada por um periodo aproximado de um ano,
com gquem teve um filho.

Instrumentos

Foi utilizado o instrumento “Escalas de Qualidade
de Interacdo Familiar — EQIF" (Weber, Viezzer &
Brandenburg, 2003a) como roteiro para as entrevistas
semi-estruturadas, ou sga, 0s adolescentes respondiam
as questbes do EQIF e a outras perguntas que tinham
0 objetivo de aprofundar o assunto com os partici-
pantes, ha medida em que eles se mostravam disponi-
veis para isto. O ingtrumento EQIF contém 50 ques-
tBes divididas em 10 escalas: relacionamento afetivo e
reforcamento, envolvimento, regras e monitoria, mo-
delo, sentimento dos filhos, comunicacdo negativa,
comunicacdo positiva dos filhos, punicdo corporal,
clima conjugal positivo e clima conjugal negativo.
Porém, foram utilizadas nas entrevistas apenas as
escalas que avaliam préticas parentais, ou sga, as
escalas de modelo, sentimento dos filhos, clima con-
jugal positivo e negativo ndo foram utilizadas.

Procedimentos

Primeiramente, foi feito o contato com as institui-
¢oes (Instituto Bom Aluno do Brasil e SAS), as quais
autorizaram a realizag8o da pesguisa. A escolha dos
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participantes foi readlizada pelas ingtituicdes, sem
qualquer conhecimento prévio das pesquisadoras. A
Unica recomendacdo dada as ingtituicdes foi de que os
participantes deveriam ter idades aproximadas (entre
16 e 17 anos), ambos do sexo masculino e gque fossem
pertencentes a familias biparentais. Desta forma, foi
possivel garantir alguns pontos em comum entre 0s
dois adolescentes (idade, sexo, classe socioecondmica
e edtrutura familiar), facilitando a comparacdo. Depois
da escolha dos participantes, foram realizadas as en-
trevistas semi-estruturadas (quatro entrevistas com
Rafadl e cinco com Paulo). Todas as entrevistas foram
readlizadas individuamente, com total privacidade,
utilizando o espaco fisico das préprias instituicoes. Na
primeira entrevista realizada com os adolescentes
objetivou-se estabelecer um bom rapport, portanto a
entrevistadora ndo abordou temas rel ativos a interacéo
familiar. Para Paulo, houve a necessidade de uma
segunda entrevista para estabelecer um bom vinculo, e
para confirmar informagdes confusas dadas na primei-
ra entrevista. Portanto somente em trés entrevistas
realizadas com cada um dos adolescentes é que foram
abordados os temas relativos as préticas parentais.
Vae ressatar que as entrevistas foram realizadas ape-
nas com os adolescentes, ndo havendo qualgquer con-
tato com os familiares destes.

Analise de dados

Foi realizada uma andise qualitativa das entrevis-
tas redizadas, comparando o relato dos dois partici-
pantes. As categorias (ou temas) de andlise foram
escolhidas a priori e correspondiam as escalas do
instrumento EQIF (relacionamento afetivo e reforga-
mento, envolvimento, regras e monitoria, comunica-
¢30 negativa, comunicacdo positiva dos filhos e puni-
¢do corporal). Na apresentacdo dos resultados foram
agrupadas algumas categorias: relacionamento afetivo
e reforcamento com envolvimento; comunicagdo ne-
gativa com comunicagdo positiva dos filhos. Além das
categorias a priori, também foi feita uma andlise so-
bre auto-estima e envolvimento com pares desviantes,
gue foram temas ndo selecionados previamente no
roteiro das entrevistas, mas que surgiram no relato dos
participantes.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados estdo agrupados por temas, como ja
indicados no método. Para a apresentacéo e andlise
dos resultados, foram selecionadas as frases rel atadas
pelos adolescentes referentes a cada um dos temas.
Estas frases estdo apresentadas em tabelas, a fim de
facilitar avisualizac8o e comparacéo dos relatos.
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1. Relacionamento afetivo, envolvimento e
reforcamento

Sobre estes temas foi possivel verificar frases dos
adolescentes que se referem principamente sobre

como 0s pais 0s gudavam, demonstravam amor e
orgulho, bem como sobre 0 uso de reforgcamento posi-
tivo. Tais dados podem ser visualizados na Tabela 1.

Tabela 1. Apresentagdo das frases relatadas por Rafael e Paulo, em relagéo aos temas relacionamento afetivo, envolvimento e reforcamento

Rafael

Paulo

1- “Eles procuram saber do que se trata, se eles podem ou nao
ajudar, as vezes eles ndo podem me ajudar. E se eles nédo
tem possibilidades, eles procuram alguma outra pessoa que
possa me ajudar.”

2- “Sempre que eles véem que eu estou meio desanimado, eles
perguntam o que esté acontecendo e se eles podem me aju-
dar em alguma coisa.”

3- “As vezes eu ia mal em alguma prova, ficava triste, as vezes

eu chorava, pensava que ndo ia conseguir, mas eles falavam

que ndo precisava chorar, que ia ter uma outra prova e que
eu ia conseguir recuperar. Eu fazia a prova e recuperava.”

“Eles fazem elogios quando eu fago alguma coisa legal, ou que

eles gostam, acho que eles estdo demonstrando amor.”

5- “As vezes quando eu chego da escola meu pai fala: ah, o
meu amor chegou. (...) O meu pai faz isso quase todo dia, €
meio que corriqueiro, mas eu vejo que é porque ele sente
amor por mim.”

6- “O meu pai costuma falar que eu sou bastante estudioso, que
quando eu ndo estou em casa eu estou estudando, sei 14,
ele acha que isso é bom. Eu vejo que ele fala de um jeito le-
gal.”

7- “Ele gosta de elogiar eu que estou estudando.”

8- “Eles falam que eu estou bem, quando eu vou mal eles meio
que elogiam, falam que eu posso melhorar da préxima vez,
as vezes fazem um carinho, essas coisas.”

9- O tipo de carinho que eles normalmente fazem “é elogio, na
maioria da vezes é elogio”.

SN
T

1- “O meu pai ajudava sé quando tinha problema que a minha
méae ndo sabia, tipo matematica, que ela estudou so6 até a
quarta série, mas ela ajudava direto, porque ela era inteli-
gente. E meu pai ja era experiente em matematica, dai
quando tinha problema de matematica ele ajudava eu, mas
era dificil.”

2- “Se ele (o pai) via que eu estava meio triste, levava eu pra
passear.”

3- “Minha mée demonstrava direto, fazia carinho e abracava eu,
passava a mdo na minha cabega, mas meu pai ndo demos-
trava muito.”

4- “Minha me sim, s6 pelo jeito dela falar, falava de ‘boca

cheia’ do orgulho que tinha de mim, mas o meu pai ndo. O
meu pai nunca vi.”

5- “Quando eu era pequeno meu pai Se preocupava com a
gente quando estava doente s6, a mée da gente se preocu-
pa toda hora. Sai do portdo pra fora, ela ja fica preocupada.”

6- “Ela falava bem de mim para o0s vizinhos e parentes dela, pra
eles ela falava bem. Para 0s outros eu e meu irmdo mais
velho era os mais ruins da familia, e pra ela ndo, pra ela nds
era 0s mais sossegados.”

7- “Minha mée me ajudava, ela ia no colégio, conversava com a
diretora, e pro meu pai ndo brigar comigo, minha mae dizia
que foi 0 outro pi& que comegou a briga.”

8- “Minha mée ficava mais alegre quando nos ia na igreja.
Quando a gente saia, quando ndo aprontava nada e ficava
quieto, eles ficavam alegres com a gente. De passear na
casa dos parentes eles ficavam alegres.”

9- “Minha mae ficava alegre direto quando nés fazia a ligdo tudo
certinho.”

Observando as frases apresentadas na Tabela 1, é
possivel verificar como o envolvimento e afeto esta
vam mais presentes na familia de Rafael. Este adoles-
cente relatou comportamentos de seus pais que pare-
cem demonstrar um envolvimento mais profundo e
intenso, ou sgja, seus pais o incentivavam, demonstra-
vam orgulho pelo fato de terem um filho estudioso,
demonstravam amor e apoio mesmo quando Rafael
n&o obtinha sucesso (no caso das provas) e verbaliza-
vam explicitamente seu amor por Rafael por meio de
elogios e comentérios cotidianos. Muitos autores tém
enfatizado o quanto estas préticas parentais utilizadas
pelos pais de Rafael (observadas em seu discurso)
contribuem para um desenvolvimento psicoldgico e
emociona saudavel, como também para o desenvol-
vimento de comportamentos pré-sociais (Chen &
cols.,, 2002; Severe, 2000; Sidman, 2001).

As frases selecionadas no discurso de Paulo mos-
tram uma diferenca essencial: ele falou de seu pai e de
sua mée separadamente, pois os dois agiam de forma
diferente. Relatou que a sua mée o0 gjudava nas licoes
de casa, fazia carinhos, demostrava orgulho e se preo-
cupava freglientemente, enquanto que seu pai nao
demostrava nada disso ou se o fazia era bem pouco
freqliente. Paulo fez um comentério sobre seu pai,
afirmando que o levava para passear quando percebia
que Paulo estava triste, 0 que parece ser uma aproxi-
macdo e demonstracdo de afeto. Porém isto pode ser
discutivel, pois Paulo ndo relatou nenhum comporta-
mento de seu pai que fosse de didogo, incentivo ou
carinho, portanto o0 que este adolescente relatou pode
ser entendido como um envolvimento bastante super-
ficid ou aé mesmo ausente. Alguns pesquisadores
mostraram que a falta de amor e envolvimento dos
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pais pode levar a delinquiéncia e uso de drogas
(Simons & caols.,, 1998; Stormshak & cols., 2000),
sendo assim, é possivel discutir que a falta de afeto e
envolvimento do pai de Paulo pode, de alguma forma,
ter contribuido para a sua condicdo atual de delin-
guéncia e criminalidade.

Através do relato de Rafael, foi possivel perceber
gue seus pais faziam bastante uso de reforcadores, e
mais importante que isso, faziam uso de reforcadores
sociais como atencdo, elogios e carinhos. Isto certa-
mente contribuiu para fortalecer comportamentos
desgjaveis, como por exemplo, boas habilidades es-
colares e relagBes pré-sociais, auto-estima elevada e
responsabilidade (Patterson & Stouthammer-Loeber,
1984; Severe, 2000; Sidman, 2001). No discurso de
Paulo também foi possivel observar o uso de reforga
dores positivos como a atencdo e carinho, porém duas
consideracfes devem ser feitas sobre seu relato. Pri-
meiramente, Paulo se refere somente a sua mée, ou
sgja, em nenhum momento mencionou o uso de refor-
camento positivo por seu pai, 0 que pode significar
gue seu pai ndo utilizava este tipo de controle. E em
segundo lugar, percebe-se (nas frases 6 e 7 de Paulo,
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na Tabela 1) que provavelmente sua mae fazia uso
incorreto de reforgcadores positivos. Ao defender seu
filho, escondendo de seu pai e de outras pessoas seus
comportamentos inadequados (como briga na escola,
por exemplo), a mée de Paulo reforcava tais compor-
tamentos. Pode-se levantar a hip6tese de que com-
portamentos indesgjaveis e agressivos apresentados
por Paulo em sua infancia (principalmente na escola)
eram reforgados e mantidos por sua mée, que lhe dava
atencéo e protecdo em tais situagdes, o que de alguma
forma pode ter contribuido na modelagem de com-
portamentos anti-sociais de Paulo.

2. Regras

Quanto ao tema relativo as regras, 0s adolescentes
mencionaram principamente que obrigacBes eles
deviam cumprir em casa, 0 que acontecia se eles ndo
cumprissem e também sobre as regras que deviam
seguir para sair com amigos. Estes aspectos podem ser
observados nas frases da Tabela 2.

Tabela 2. Apresentagdo das frases relatadas por Rafael e Paulo, em relagéo ao tema regras

Rafael

Paulo

1- “Eu ajudo minha m&e a limpar a casa, lavar a louga do almo-
¢o, fago 0 que ela pede.”

2- “Mas eles nem véem o que eu fiz, sei |4, eles acham que eu
jafiz ou que eu vou fazer. Mas as vezes quando eu esquego,
eles pedem pra mim: oh, vai fazer, que vocé esqueceu.”

3- “Se eu vou sair com alguém meu pai pergunta com quem
que eu vou, que horas que eu vou voltar, as vezes pede o
telefone da casa de algum amigo que ele possa ligar, esti-
pula horario pra eu voltar pra casa.”

1- “Tinha obrigagdo de lavar louca, obrigagdo do dever de casa,
um monte de coisa. As vezes revezava, tinha que limpar o
chéo, tirar 0 p6, arrumar o quarto.”

2- “Se ndo tivesse feito alguma coisa a minha mae ja brigava,
passava o dedo pra ver se tinha po, ela ndo gostava de ver
um pozinho.”

3- “Na casa dos amigos que ele ndo queria que eu fosse, eu
saltava. Dai eu ia escondido.”

Os dois adolescentes falaram sobre as obrigactes
gue precisavam cumprir em casa, € em seus relatos
estas pareciam ser muito semelhantes, como no caso
das tarefas domésticas (lavar louca e limpar a casq). A
diferenca sutil aparece na forma como cada um falou
sobre isso: Rafael disse que “de guda’ sua mae nas
coisas gque ela pedia; enquanto que Paulo se referiu
apenas as obrigaces que precisava cumprir. Isto pode
significar uma menor motivacdo, por parte de Paulo,
para gjudar seus pais. Enquanto que a forma como
Rafadl relatou pode estar revelando uma relacdo de
respeito com seus pais e de maior motivacdo para
gjudélos.

Ao analisar as frases 2 e 3 dos dois adolescentes
(na Tabela 2), novamente percebe-se que a relacéo de
Rafael com seus pais era permeada de confianca e
tolerancia. Provavelmente havia um controle por re-
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gras bastante grande, mas quando a pessoa que dita as
regras é alguém de confianga, as chances de que as
regras sggam de fato cumpridas € bem maior (Matos,
2001). Enquanto que na relacdo de Paulo com seus
pais foi possivel perceber um controle mais coercitivo
(a m&e ja brigava) e também a falta de monitoria de
seus pais (ndo sabiam que Paulo saia escondido).
Além de ele ter dito que sua mée logo brigava quando
algo ndo tinha sido feito, Paulo também relatou que
guando seu pai ndo permitia que ele saisse, entdo saia
escondido. Sendo assim, se Paulo ndo os obedecia ou
as regras ndo estavam devidamente esclarecidas (o
que ndo foi possivel observar em seu relato), ou o
controle coercitivo era muito intenso, podendo gerar
esquiva (sair escondido e fazer coisas sem que seus
pais soubessem provavelmente eram comportamentos
para se esquivar do controle coercitivo dos pais). A
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falta de monitoria dos pais de Paulo também pode ter
contribuido para a sua ndo obediéncia, pois segundo
Matos (2001), a capacidade em monitorar comporta-
mentos é essencial para 0 cumprimento de regras.

3. Comunicacéo

A comunicacdo permeia muitas outras categorias
de préticas parentais apresentadas neste trabaho, ou
sgja, a comunicacao pode ser facilitadora da aplicacéo

de regras, reforco positivo, demonstracdo de afeto e
aplicacdo de punicbes. E por isso poderia ser avaliada
de forma bastante ampla. Porém, de forma mais res-
trita, serd apresentado e discutido aqui 0 que os ado-
lescentes relataram sobre: quanto eles perguntam coi-
sas (para tirar davidas) e contam sobre suas proprias
vidas para seus pais; e guanto Sseus pais ouvem e res-
peitam o que é dito por seus filhos. Estes relatos estao
naTabela 3.

Tabela 3: Apresentagdo das frases relatadas por Rafael e Paulo, em relagéo ao tema comunicagao

Rafael

Paulo

1- “Meu pai é mais duro, assim, quando vocé faz alguma coisa
errada, ele as vezes ndo quer saber, porque ele acha que
ele esta certo, minha mée d& mais atengdo. Ela quer ouvir os
dois lados. Meu pai ja € mais severo, ele acha que ele esta
certo. Agora, assim, acho que ndo tenho muitos problemas
com meu pai.”

2- “Com meu pai é mais dificil conversar com ele.”

- “Eles falam o suficiente para esclarecer o que eu perguntei.”

4- “Eles sempre falam comigo, se eu faco alguma coisa de ruim
para alguém eles me entrevistam. Primeiro perguntam por-
que eu fiz, 0 que eu tinha na cabega para fazer aquilo, se era
ruim eles falam que eu ndo deveria ter feito, dai eles falam
por que ndo. Eles sempre vinham com vontade de conversar.”

5- “Ela escuta, eu chego para falar, ela pega e compreende o
que eu falei, meu pai é mais quieto.”

6- “Sempre conto, igual pros dois. Eu conto porque eu acho que
estou bem e eles devem saber disso, porque eles devem
estar sabendo que estou fazendo uma coisa legal.”

7- “Ameaca eles quase nunca fazem.”

8- “Acredito que a maioria das criticas sdo construtivas, para eu
melhorar 0 que eu fiz ou se fiz alguma coisa ruim para nao
fazer mais.”

w

1- “Com a minha mae todo dia conversava, mas com meu pai

eu apanhava sempre, eu ia fazer uma coisinha ja apanhava.”

2- “Eu ndo contava nada pra ele. E claro, eu tinha medo de

apanhar quando chegava em casa.”

3- “Dlvidas do dever de casa, quando eu chegava da escola,

tinha muita ddvida da escola, ficava com medo de perguntar
pro meu pai, perguntava mais pra minha mée, e minha mae
me explicava.”

4- “Quando eu pedia pra ele pra sair de carro junto, e ele gritava

e brigava.”

5- “Ele falava um monte de palavrdo. Um pai xingando um filho,

né cara, a gente ficava... chorava. Ficava triste.”

6- “Meu pai implicava com qualquer coisa.”
7- “Ele ameacava bater, deixar de castigo.”
8- “Mas meu pai falava um monte, e eu tinha que ficar escutan-

do aqueles desaforos.”

Ao observar as oito frases de Rafael (apresentadas
na Tabela 3), é possivel constatar que, apesar de seu
pai ser mais duro, fechado e ndo conversar muito,
Rafael e seus pais mantinham uma comunicagdo bas-
tante positiva. Rafael relatou ter iniciativa de contar
sobre sua vida e de perguntar sobre coisas que tinha
duvida para seus pais. E em contrapartida, seus pais
pareciam ouvir e responder aquilo que sabiam. Além
disso, quando Rafadl ndo se comportava como deve-
ria, seus pais procuravam conversar antes de tomar
atitudes mais drésticas, como deixar de castigo ou
bater. Seus pais ndo faziam ameagas, e as criticas que
eles faziam eram vistas por Rafael como construtivas
e ndo como aversivas. Pode-se pressupor que 0s pais
de Rafael (especidmente a mae) eram bastante parti-
Cipativos por incentivarem e priorizarem o didogo,
além de considerarem os argumentos do filho (Bau-
mrind, 1966).

No discurso de Paulo (Tabela 3), percebe-se que
havia uma comunicacdo positiva com sua mae, ou
sga, conversava e perguntava coisas para €la sem
muitas reservas. Porém ao observar o que Paulo rela
tou sobre seu pai, percebe-se 0 estabelecimento de
uma comunicacdo muito negativa. O pai de Paulo
fazia uso de palavrdes, ameagas, e ndo tinha tolerancia
em ouvir o que seu filho tinha a dizer. Portanto, pode-
se dizer que o pai de Paulo fazia uso de uma comuni-
cacao bastante coercitiva, a qual gerava medo e esqui-
va (como o proprio adolescente relatou). Percebe-se
no relato de Paulo aguns dos efeitos colaterais de
uma comunicagdo coercitiva (Sidman, 2001; Skinner,
1998).

4. Punigéo

Muitos aspectos interessantes sobre a punicao sur-
giram no relato dos participantes. primeiramente, o
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tipo de punicdo (como os pais puniam); em segundo
lugar, a consisténcia dos pais ao punir; e por ultimo,
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os efeitos colaterais da punicdo. Estes aspectos podem
ser observados nas frases da Tabela 4.

Tabela 4. Apresentagdo das frases relatadas por Rafael e Paulo, em relagdo ao tema puni¢do

Rafael

Paulo

1- “Eu apanhei quando eu era crianca, mas agora ndo. SO
discutir mesmo, falar alguma coisa. S6 quando fazia alguma
coisa errada. Mas ndo bater de espancar, s6 davam umas
chineladas, s6 pra dar um aviso.”

2- “Nunca, de dar castigo, brigar porque eu ndo fiz alguma
coisa, eles nunca fizeram isso. Eles conversam ou d&o al-
gum conselho.”

3- “Eles nunca descarregam em mim quando estdo com pro-
blemas, s6 quando eles estdo meio nervosos e as vezes eu
vou fazer alguma brincadeira, dai eles ficam meio bravos,
mas nao por causa do problema deles.”

4- “Sempre que eles discutiam comigo era porgue tinha algum
motivo.”

5- “Mas eu procurava me esconder, correr. Eu falava: néo fui
eu, ja estava assim. As vezes falava até alguma mentira,
mas depois ele descobria, e eu ficava de castigo do mesmo
jeito.”

6- “Antigamente eu tinha medo dele, eu pensava que ele estava
ruim, mas agora eu nem ligo muito. Nao era por meio de
medo mas por respeito. Quando eu ia discutir com ele eu
pensava ele é meu pai, eu tinha que ficar quieto, que ele
estava certo.”

1- “Meu pai batia na gente com aqueles ‘rabo de tatu’, sabe
aqueles de cavalo?”

2- “Uma vez que eu falei para minha mée que eu tinha ido com

ele na casa de uma mulher, ele me jogou de cabeca no bal-

de de aluminio.”

“Mas dai quando ele chegou, ele quase me afogou numa

baciazona que a minha mae estava lavando roupa, quase

afogou eu no meio do sabdo.”

“Eu queria explicar pro meu pai, mas ele ja chegava baten-

do.”

5- “Minha mée quase nunca brigou comigo, meu pai brigava.

(--.) Um agradava e o outro batia.”

“A gente se comportava bem e via um dos irméos apanhando

sem dever nada, € ruim.”

7- "Vou ter que mentir para ele ndo me bater. Dai fui aprenden-
do s6 mentir.”

8- “Por mais que ele batia na gente, eu gostava do meu pai, S6
que eu fiquei traumatizado.”

w
i

ESN
]

6

O primeiro aspecto a ser discutido € o tipo de puni-
¢cdo utilizado pelos pais dos dois adolescentes. No
relato de Rafadl (frases 1 a 3 da Tabela 4), percebe-se
gue seus pais utilizavam punic¢do fisica quando ele era
crianca, mas esta puni¢ado foi relatada pel o adol escente
como algo com pouco significado, como um aviso.
Rafagl também relatou que seus pais pareciam preferir
o didogo ao invés dos castigos e broncas. JA no dis-
curso de Paulo (frases de 1 a4 da Tabela 4) foi possi-
vel perceber que seu pai fazia uso de punicdes extre-
mamente severas, podendo ser consideradas até mes-
mo como mau-trato. E valido lembrar aqui que a ex-
posicéo freglente a punicdo pode trazer graves riscos
e prejuizos ao desenvolvimento de criancas e adoles-
centes (Simons & cols., 1998; Stormshak & cols.,
2000).

O segundo ponto importante a ser discutido € o da
inconsisténcia. Percebe-se que os pais de Rafael ape-
nas brigavam ou davam algum castigo quando real-
mente havia motivo paraisso (frases 3 e 4, Tabela 4).
Ao contrério dos pais de Rafael, os pais de Paulo pa-
reciam ndo ser consistentes. Além de pai e méae agi-
rem de formas diferentes em relacdo a um comporta-
mento do filho (frase 5), Paulo percebia as punicbes
de seu pai de formainjusta e bastante exagerada.

O ultimo e importante ponto a ser discutido € o que
se refere aos efeitos colaterais da punicdo. O interes-
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sante é que os dois adolescentes relataram efeitos
semelhantes. medo e esquiva (frases 5 e 6 de Rafael e
7 e 8 de Paulo). O contexto coercitivo (quer ele sgja
intenso e severo, quer ele sgja mais brando) sempre
gera subprodutos negativos tais como esguiva ou fuga,
medo, raiva, sentimentos de fracasso, baixa auto-
estima e autoconfianca, violéncia, agressdo, opressao,
depressdo, autodestruicdo e destruicdo dos demais,
odio, doencas e estado geral de infelicidade (Catania,
1999; Severe, 2000; Sidman, 2001; Skinner, 1998;
Sousa & Baptista, 2001). Deve-se considerar que estes
subprodutos dependem também da freqliéncia e inten-
sidade em que a coer¢do € utilizada. Portanto pode-se
dizer que o contexto extremamente coercitivo em que
Paulo foi criado € uma variavel de grande relevancia
(ndo é a Unica, mas talvez a mais importante) na de-
terminagcdo de seus comportamentos anti-sociais.
Além de tudo isso, como as pessoas que utilizam puni-
¢Oes tornam-se elas préprias punidores condicionados,
pode-se dizer que a simples presenca do pai de Paulo
poderiasignificar paraele uma punicéo (Sidman, 2001).

5. Auto-estima

A auto-estima foi um tema escolhido para discusséo
pelo fato de representar uma possivel conseqliéncia da
educacdo que cada um dos adolescentes recebeu. O
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gue eles relataram sobre a visdo que possuem de si
proprios, trouxe dados muito interessantes, que estao

apresentados na Tabela 5.

Tabela 5. Apresentagdo das frases relatadas por Rafael e Paulo, em relagéo ao tema auto-estima

Rafael

Paulo

1- “As pessoas desta instituicdo acham que eu sou alguém que
procura se esforcar e que tem vontade de aprender.”

2- “Eu me acho um cara bacana, eu sou legal com todo mundo.”

1- “As pessoas desta instituicdo acham que eu sou bandido.”
2- "Eu me acho um nada.”

Durante a entrevista realizada com os participan-
tes, foi pedido a eles que completassem duas frases:
“as pessoas desta instituicdo acham que eu sou...” e
“eu me acho...”. Observando a Tabela 5 (que apre-
senta as respostas destas questfes), € possivel perce-
ber a nitida diferenca entre a auto-estima dos dois
participantes. Enquanto Rafael se considerava uma
pessoa esfor¢ada, bacana e legal, Paulo se via como
bandido, como um nada. Pode-se discutir a hipétese
de que a auto-estima destes adolescentes esteja relacio-
nada com a educacdo que cada um recebeu, uma vez
gue varios autores demonstram que praticas ou estilos
parentais afetam a auto-estima dos filhos (Parish &
McCluskey, 1992; Severe, 2000; Sidman, 2001;
Webster-Stratton & Herbert, 1994).

6. Envolvimento com pares desviantes

Este tema tem especia importancia para a presente
discussdo, uma vez gue este tipo de comportamento
(envolvimento com pares desviantes) é o ponto mais
marcante ao comparar diferengas comportamentais
entre os dois jovens entrevistados. Ambos relataram
ter contato com pares desviantes, porém Paulo se en-
volveu com eles e Rafael ndo. Na Tabela 6 € possivel
observar 0 que os adolescentes falaram a respeito
disso, como também o que seus pais faziam em rela-
¢a0 aiss0.

Tabela 6. Apresentagdo das frases relatadas por Rafael e Paulo, em relagéo ao tema envolvimento com pares desviantes

Rafael

Paulo

1- “L4& eu sei que rola droga, ja até me convidaram, os caras
falam numa boa. Quando eu vou jogar bola, a gente vé os
caras passando, a gente sabe que eles estdo por ali.”

2- “Mas eu nunca aceitei. Eles ndo implicam, eles sdo bastante
amigos, assim, eles vao por vontade deles, eles ndo vao
obrigar a mim ou a qualquer outra pessoa a ir com eles.”

3- “Eles (os pais) ficam preocupados, por isso que eles ficam
ligando e perguntando, porque eu tenho amigos e as vezes
eu vou na casa desses amigos, s6 que eles moram mais
perto. E 0 meu pai fica preocupado porque eu estou préximo
daquele lugar.”

4- “Sentar pra conversar ndo, mas eles dao uns toques, falam:
nao fique com aquele pessoal.”

5- “Eles ddo conselho sobre amigo, com quem eu ando, ele
pode te envolver em alguma coisa, vocé pode entrar numa
pior.”

6- “Sair com alguém, as vezes quando eles (os pais) sabem
que aquela pessoa ndo tem uma boa imagem, eles ndo dei-
xam eu sair com ela porque eles acham que néo é uma boa
coisa que eu vou estar fazendo. Eu ndo me sinto influencia-
do por aquela pessoa pra fazer alguma coisa, pelo menos eu
penso assim, ndo sei na hora, né, porque estar com uma
turma, de repente fica meio empolgado pra fazer coisa errada.”

1- “"Eu me envolvi. Dinheiro, tudo envolvido. Depois comecei a
usar droga, parei, consegui parar, dai eu cai preso.”

2- “E de seguir conselho dos outros que a gente fica preso.”
3- “Eu ndo vou mais morar perto daquela casa, 1a perto de casa

onde eu estava morando com a minha mée. Por causa das
amizades, né. Vocé sabe que se eu ficar ali, acaba voltando.
Se ficar desempregado, eles ja vém, e eu ndo quero isso.”

4- “Ah, ele (o pai) falava pra nés ndo se misturar com o pessoal,

pra ndo usar droga.”

5- “Ele (o pai) obrigou eles (os irm&os) a trabalhar. Obrigou néo,

falou: € melhor vocés irem trabalhar do que ficar ai com es-
ses vagabundos.”

6- “Ele falava que ndo gostava que a gente andasse com mau

companhia aqui na rua, ele se arrependeu no Gltimo, que ele
batia em nés para a gente ndo se envolver. De repente ba-
teu, bateu e acabamos se envolvendo. Se néo batesse acho
que a gente ndo se envolvia.”

Primeiramente € possivel observar como cada um
dos adolescentes se comportou diante de um grupo
desviante (principalmente com consumo e venda de

drogas). Rafadl falou explicitamente que ja teve con-
tato com estas pessoas e que inclusive ja foi convida-
do a participar das atividades deste grupo. Mas a sua
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atitude foi de recusa. Enquanto que Paulo falou dire-
tamente ter se envolvido com um grupo desviante (o
gual também fazia roubo de carros) por causa de di-
nheiro. O dinheiro, neste caso, € um potente reforca-
dor, uma vez que através de um emprego dificilmente
Paulo ganharia tanto quanto ganhava com o roubo de
carros. Paulo relatou também gue agora prefere ficar
longe destas pessoas, para ndo se sentir mais influen-
ciado.

Em segundo lugar, também foi possivel observar
nos relatos, quais as atitudes tomadas pelos pais dos
adolescentes em relagdo aos grupos desviantes. Os
pais de Rafael pareciam fazer grande uso de monitoria
(ligar, perguntar) e conselhos (frases 3 a 6, Tabela 6).
Por outro lado, os pais de Paulo, especialmente o pai,
fazia mais uso de coercdo: obrigava a trabahar e pu-
nia fisicamente (frases 4 a 6, Tabela 6). Porém o que
pai de Paulo fazia, provavelmente sem ter consciéncia
disso, era uma grande contradic&o, pois como a coer-
G80 gera esguiva, seu pai 0 ensinou a se afastar e a
procurar aceitacdo e reforgos positivos em outro am-
biente ou grupo. Ao invés de impedir, o pai de Paulo
provavel mente propiciou situagdes para que isto ocor-
resse. Vae lembrar que aém das préticas coercitivas
estarem vinculadas a0 comportamento de esquiva,
Simons e cols. (1998) demonstraram que o baixo
apoio e envolvimento dos pais (como o pai de Paulo)
foram associados com delingiiéncia e uso de drogas ha
adolescéncia.

CONSIDERACOES FINAIS

Levando-se em consideragcdo 0s principios da
Andlise do Comportamento, principamente o de con-
dicionamento operante, bem como todo o conheci-
mento acerca das préticas parentais, € possivel levan-
tar a hip6tese de que os comportamentos pro-sociais
de Rafael e os anti-sociais de Paulo foram model ados
e condicionados, em grande parte, a partir da relacéo
COm Seus pais.

Ao fazer uma breve andlise global das contingén-
cias gue atuavam sobre o comportamento de Rafadl,
foi possivel perceber que a maior parte do controle
que seus pais exerciam incluia reforcamento positivo
de comportamentos adequados e socialmente adapta-
dos. Conseguiam, na maior parte do tempo, manter
uma comunicacdo positiva, regras bem definidas e
conseqiiéncias coerentes e justas. De forma gerad,
pode-se dizer que os pais de Rafagl utilizavam-se, na
maior parte do tempo, de controle n&o-coercitivo.
Desta forma, conseguiam ensinar 0 cumprimento de
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regras, responsabilidade, auto-estima, comportamen-
tos pré-sociais, afeto, didogo, entre outros (Baumrind,
1966; Bee, 1996; Cavell, 2000; Gomes, 1981; Matos,
2001; Patterson & Gullion, 1968; Patterson & Stou-
thammer-Loeber, 1984; Severe, 2000; Sidman, 2001;
Sousa & Baptista, 2001; Webster-Stratton & Herbert,
1994).

Quanto a familia de Paulo, a andlise readlizada
apresenta justamente 0 oposto: controle coercitivo. O
discurso de Paulo trouxe a tona os perigos do controle
coercitivo, ou sgja, ele descreveu as préticas aversivas
utilizadas por seus pais (principalmente seu pai), € 0
gue ele aprendeu e ganhou com este tipo de educacao.
Falta de afeto, regras e monitoria deficientes, refor-
camento de comportamentos inadequados, comunica-
¢a0 ausente ou negativa, punicdes exageradas (classi-
ficadas até mesmo como mau-trato) e modelo de
comportamento agressivo sdo condigdes propicias
para criar um adolescente com tais caracteristicas. E
claro que o comportamento anti-social de Paulo pode
ter sido influenciado também por outras varidveis que
agui ndo estdo sendo discutidas, portanto a sua educa
¢80 ndo determinou a pessoa que ele era, mas certa
mente influenciou muito. Véarios de seus comporta-
mentos (baixa auto-estima, fracasso escolar, delin-
guéncia, envolvimento com drogas, e outros compor-
tamentos anti-sociais) sdo apontados por varios auto-
res como sendo consegiiéncia de uma educagéo falha
e/ou coercitiva (Castanheira, 2001; Catania, 1999;
Chen & cols., 2002; Severe, 2000; Sidman, 2001;
Simons & coals., 1998; Skinner, 1998; Sousa & Bap-
tista, 2001; Stormshak & cols., 2000; Weber & cols.,
2003b).

Reppold, Pacheco, Bardagi e Hutz (2002, p. 10)
alertam sobre os fatores de risco para o desenvolvi-
mento de uma crianga, estes “sao condi¢des ou vari&
Vei's que estdo associadas a uma alta probabilidade de
ocorréncia de resultados negativos ou indesejaveis’.
Oliveira (1998) afirma que dentre os diversos meca-
nismos de risco familiar, estdo principamente os es-
tilos e préticas parentais prejudiciais a socializagdo da
crianga (como violéncia), eventos familiares estres-
santes (como conflitos conjugais), psicopatologia
materna ou paterna (como personaidade anti-social) e
falta de apoio socia a familia. De acordo com estas
definicdes é possivel dizer que Paulo viveu por muitos
anos em um ambiente de risco para 0 seu desenvolvi-
mento, e “guando 0s eventos estressantes pesam mais
gue os fatores de protecdo, até a crianga mais resili-
ente pode ter problemas’ (Oliveira, 1998, p. 21).

Considerando a revisdo tedrica deste trabalho, os
principios da aprendizagem social e as andlises reali-
zadas com os adolescentes desta pesquisa, pode-se



352  Ana Paula Viezzer Salvador & Lidia Natalia Dobrianskyj Weber

defender o quanto fundamental € o papel dos pais no
processo de aprendizagem e socializacdo de seus fi-
Ilhos. Porém “as pessoas tornam-se pais sem que nin-
guém as tenha ensinado como dar conta desta respon-
sabilidade” (Sidman, 2001, p. 250). E por isso que
muitos pais agem em funcdo dos modelos recebidos
durante a vida, sem questionar ou aprender sobre a
melhor forma de educar. E assim, muitos pais se en-
gajam em relacionamentos probleméticos com seus
filhos, podendo gerar graves problemas de comporta-
mento para estes Ultimos.

E neste contexto que o estudo das préticas paren-
tais vem sendo reconhecido como importante estraté-
gia preventiva para problemas comportamentais na
infancia (Rocha, 2003). Talvez a divulgacéo deste tipo
de conhecimento para pais sgja o caminho mais fécil e
curto para prevencdo do uso de drogas, delinguéncia,
problemas e disturbios comportamentais, psicol 6gicos
e cognitivos, fracasso escolar, depresséo, stress, entre
outros. Os profissionais da érea da Psicologia devem
estar atentos para este tipo de trabalho que focaliza a
familia e ndo somente a “crianca/adol escente proble-
ma’. Ha um vasto campo a ser cultivado quando se
fala em psicologia preventiva, e ainformacéo aos pais
(sgja através de treinamento de pais, terapia familiar,
ou até mesmo palestras e livros ilustrativos) pode ser
0 melhor caminho para que as criancas de hoje ndo se
tornem adol escentes e adultos “ probleméticos”.
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